Hudng dan Sir dung Pién thoai
Nokia 202

S6 phat hanh 1.1vI



A WN

Pau ndi tai nghe (3,5 mm) 6
Dau ndi Micro-USB 7
Dau ndi bo sac 8
Tai nghe 9
Phim két thic/Phim ngudn

Ban phim
Microé

Phim goi
Man hinh
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10 Loa

11 Ong kinh camera. Trudc khi sir
dung camera, hdy thdo bang dan
bao vé ra khoi 6ng kinh.

12 Cac phim am lugng

13 Nut khéa ban phim

14 Ving éng-ten (dugc danh dau).
Xem phan ' 1 trong “Huéng dan
cu thé ctia tinh nang”.

15 Khe cdm thé SIM (SIM 2). Xem phan
- 6.



Tat dién thoai, sau d6 thdo vo mdtsau.  Canh thdng hang cac diém tiép xuic
trén pin, sau dé an pin vao.

N&u c6 pin trong dién thoai, hdy nhac  An vé mit sau xudng cho t6i khi khop
pinra. vao vi tri.

= =

M@ ngan chira, sau d6 dit SIM vao voi D& bat, hay bdm va gilt @ cho dén khi
vung t1ep xtc hudng xudng dudi. Xem  dién thoai rung.
phan = 4




Lap hoac thao thé SIM thi hai

Mé& khe cdm thé SIM ngoai dugc danh D& thao thé, hdy mé khe cdm thé SIM.
d&u béi 21, Xem phan = 7.

Lap SIM vao véi viing tiép xuc huéng
xudng dudi.

Rn thé cho t6i khi thé khép vao vitri.  Kéo SIM ra.
Pong vo lai.



Lap thé nhé

Tt dién thoai, sau d6 thao vo mdtsau.  Nhac ngdn chira lén.

yo

Né&u c6 pin trong dién thoai, hdy nhdc  Dat thé nhd trong thich vao véi viing
pinra. ti€p xtc hudng xudng dudi.

Trugt ngdn chita thé nh¢ vé phia duéi  Ha ngan chira xudng.
dién thoai.



Trugt ngdn chita vé vi tri ban dau cia  (3m bo sac vao 6 cam dién.
no.

Canh thdng hang cac diém tiép xtc (3m b sac vao dién thoai.

trén pin, sau dé an pin vao.

Kn vé mit sau xudng cho téi khi khép ~ Pin day? Ngat két noi khi dién thoai,
Va0 vi tri. Xem phan = 2. sau ngat két ndi khoi & cam dién.



Khéa hodac mé khéa ban
phim va man hinh cam
rng

Khéa ban phim va man hinh khi khong
str dung dién thoai.

I
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Bam nut khoa ban phim.

Kham pha dién thoai cia
ban

Meru

DE xem cac tinh ndng va tng dung
trong dién thoai cta ban, hdy bam

Menu.
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Trove

PE trd vé giao dién trudc do, hdy bam

Tro ve.

) )

PE& tr vé man hinh chinh, hdy bam

.



Cham vao mot (rng dung hodc muc PE di chuyén, hdy truot nhanh ngén
khéc dé mo. tay lén hodc xuéng, sau d6 nhac ngon
tay I&n. Xem phan = 3,
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Cham va giit mot muc dé xem céc tly
chon khac.

3

PE trugt, hay truot déu ngén tay theo
huéng ban mudn.



Truwot d& mé cac irng dung

Muc va thich -« Chuéng cude goi
Udung &tiochoi fa—
<= 0655 goi i
BA tinh gior

Soan tin nhdn ®

Mé (rng dung ua thich bang mét [an
trugt duy nhat trén man hinh chinh.

Chon (rng dung sé m¢ khi ban trugt
sang trai.

Soan tin nhdn < Nhatk§.

Uidung & tro choi E-mail

Hop

Hop thur dén

Chon Menu > Cai dat. Chon (rng dung sé md khi ban truot
sang phai.

Phim chon tréi

o

Nhacam I Chuyén dén

cai dgthien thi (| [f J[ PP chon phei
@ Danh ba

Noayvagio Hanh i truot

Phim tat riéng

Chon Phim tét riéng > Hanh vi
trugt.



Sao chép ndi dung tir dién thoai cii ciia ban

Ngayvagio (& ?'bvg voImay- g

hi

e Chuyén dién

Phim tat =

im titrieng [ fT% =
D.bo &saolvu Iy Taosaoluu Gl

Két ni N Kh.phuc sao luu @

D& dang chuyéndanhba, lichva cécndi  Chon D.bd & sao lvu > Chuyén dién
dung khac sang dién thoai méi cla thoai.
ban.

BBng b L5 Danh ba

Saochépvaoday e Lich

Sao chép tir day [N Tin nhdn van ban

Tin da p.tién
Ghi cha
(1)
Hay bat Bluetooth trén ca hai dién Chon Sao chép vao day va chon
thoai. nhirng ndi dung ban mudn sao chép,
sau do6 chon Xong.
Tim kiém méi

Nokia XX

Chon Menu > (ai dat. Chon dién thoai cii ctia ban tir danh
sach cac thiét bi dugc tim thay.




(6]

Néu durg
(chang h

Nhap mat ma:

c hoi, hdy tao mat m
an nhu 123), sau d6

Ma ¢ khop véi ma trén
thiét bi khong?

123456

[

amotlan
chon OK.

Ki&m tra xem cac ma nay ¢ phu hop
véi ca hai dién thoai khong.

Thuc hién theo huéng dan trén ca hai
dién thoai.

(ai SIM dé str dung cho cac cudc goi
hodc két n6i internet.

Chon Menu > Tr.q.lySIM.

Luén hoi
Ludn sir dung

SIM1

(khong c6 lra chon nao)
SIM2

o (khong c6 lira chon no)

PE quyét dinh SIM nao sé sir dung méi
lan, hay chon Luén héi.




Ludn hoi
Lun str dung

SIM1
(khong c6 lira chon nao)
SIM2

IM; Dir liu di dong

Cudc goi
Tin nhdn van ban

Tin nhin da ph.tien

hong c6 lra chon nao)
Xong

Chon SIM1 hodc SIM2 dé cai SIM nao sé
str dung cho két ndi nao.

Ludn hoi
Luon str dung
SIML

(khong c6 lura chon nao)
SIM2

“hong c6 lya chon nao)|

4

DE d6i tén SIM, hay chon va giit thé do,
sau do chon DGi tén.

Viét tén, sau dé chon OK.

%/%— Ban c6 cac tin nhdn chua

doc dugc guri dén SIM1 hodc SIM2.

E@ — Ban ¢4 cac tin nhan chua doc
duoc glri dén SIM1 va SIM2.

/I!@ — Ban ¢6 tin nhan chua gtri,
bi htly hodc khong guri duoc trong SIM1
hodc SIM2.

II@ — Ban c6 tin nhdn chua g, bi
hay hodc khéng glri dugc trong SIM1
va SIM2.

"'1 — Man hinh cam (rng va ban
phim bi khéa.

)Q — Dién thoai khong dé chudng khi
6 ai d6 goi hodc guri tin nhén.

® _ Bio thivc da duoc cai.

@0/En— pien thoai duoc ding ky vsi
mang GPRS hodc EGPRS bang cach st
dung SIM1.

(Gh [ — Mot ket néi GPRs hoiic
EGPRS tlr SIM1 dang mé.




%/% — K&t n6i GPRS hodc EGPRS tir
SIM1 dang ¢ trang thai gitr.

* — Bluetooth dang bat.

.@/5__2] — T4t ca cac cudc goi dén
SIM1 hodc SIM2 sé& dugc chuyén tiép
dén mot so dién thoai khac.

g@_ Tat ca cac cudc goi dén SIM1 va
SIM2 s& dugc chuyén tiép dén mot s
dién thoai khac.

0— C4u hinh dang strdung dugchen
gi0. Sau mot khoang thai gian da cai,
dién thoai sé& d6i trd lai cdu hinh da st
dung trudc do.

0 — Tai nghe dugc ndi véi dién
thoai.

< — pien thoai duoc két ngi voi
mot thiét bi, chang han nhu mdy tinh
P(, bdng cap dit liéu USB.



Goi cho ban cGia ban. Xem phan = 17.

01

Nhap s6 dién thoai, sau d6 bam —.

SIM1 Tall
SIM2 Tl

Néu dugc hoi, hdy chon thé SIM sé st
dung.

0123456789

DE két thuc cudc goi, hdy bam @,

(¢ Gocgoiden
9876543210
SIM1.

Khi dién thoai d6 chuéng, hdy bdm —
dé tra 1. Xem phan = 18,
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Am lwgng c6 qua to trong khi goi hodic
khi nghe radio khong?

1 cude goi nha

Xem

Trén man hinh chinh, hdy chon Xem.
Xem phan = 5,

0123456789

N
Hom nay, 14:20 5 \
Mike 7y N N A
Hom nay, 14:29 Cudc goi &)
Gui tin nhén \%
o 2 © E M

D& goi lai, hay chon s6, sau d6 bam St dung cac phim am lugng.
.

Danh ba (=]}
Thém moi IZQH\

Bong bo tatca

Meo: P& xem cac cudc goi nh sau nay,

hdy chon Menu > Danh ba > Nhat
ky.




Luu tén va so dién thoai

# | 4> [

(3] o

Nhdp so dién thoai, sau d6 chon OK.

# « > 2

o 4] o

Chon Menu > Danh ba. Viét tén, sau do chon OK.

Danh ba
Jim Brown
Thém méi & 1
Ne Goi R
Nhat ky GUri tin nhdn =
Dong bo tat ca
900 RS Giri e-mail @

W)
e L fai Xong

Chon Thém méi. Viét ho, sau d6 chon Luu lai > Xong.




GUri tin nhan

Thém méi [£5) BG
Nhatky & Jim Brown
Dong bo tat ca @ Ve

D& chinh stra chi tiét, hay chon Danh
ba va chon mat s6 lién lac.

jimeown @

Goi &

Guri tin nhdn =

Giri e-mail @
chon

Chon Tuy chon > Thém chi tiét.

Gitrlién lac véi moingudi qua tin nhén.
Xem phan = 9,

Chon Menu > Nhan tin.

Soan tin nh

Hop thu dén =
Cudc trd chuyen (]
Tin da guri

Chon Soan tin nhan.




Xin chao Anna, ban thé
nao?

\aabc

Xin chao Anna, ban thé (Chinh stra chir
nao?

Chen doitung >

|Luu dang b.thao
BRIDILT

Tiay chon

# | 4>

Tiép tuc

Meo: D& thém phan dinh kem, hdy
chon Tay chon > Chén déi twgng.
Xem phan = 10, 11, 12.

Viét tin nhan va chon Tiép tuc.

e Yn (Tnhdn cia ban:
Xin chao Anna, ban thé
$6 vira ding nao?
$6 hoac e-mail =
Nhat ky iy

4] (6]

PE& thém ngudi nhan, hdy chon Danh  Chon Giri. Néu dugc héi, hdy chon thé

ba. SIM sé str dung.
Danh ba 3
He 78
S6 vira ding ™

=
Nhat ky &

P& nhap s hodc dia chi email, hay
chon S6 hoac e-mail.




Bam mdt phim lién tuc cho dén khi chir
cai hién thi.

PEnhap mot ddu chdm cau, hay bdm 1
lién tuc.

P& nhap mot ky tu dac biét, hay bam
*, sau do chon ky tu.

PE chuyén gitra cac kiéu chit, hdy bam
#.

PE sir dung ché& do s6, hay bam va gitr
#, sau d6 chon Kiéu nhap s6. PE tro
lai ch& dg chir, hay bam va giir #.

N&u mudn nhap nhanh mét sé duy
nhat, ban chi can bam va gitr phim so.

PE bat hodc tt van ban tién doan, hay
chon Tuy chon > Tién doan > Bat

tién doan hodc Tat tién doan. Khong
phai ngén ngtt nao ciing dugc hd tro.

PE thay déi ngdn ngit soan thao, hay
chon Tuy chon > Ngén ngir s.thao.



Cai dat riéng man hinh chinh

Tl Tl I
09:00/ %
e ©

Ban c6 thé thay d6i hinh nén va sdp xép
lai cdc muc trén man hinh chinh.

Chon Menu > Cai dat.

Hinh nén
Cai theo g.dién

Man hinh chinh

Profile &

Giao dién

G.dién menu chinh

iditam S

(0 chir

Chon Cai dat hién thi > Hinh nén.

M@ BO suu tap

Patslide

Mo Camera

25 00

Hinh VE tai vé

0
5

Meo: Ban ciing c6 thé chup anh bang
camera dién thoai va str dung anh dé.



Nhap tiéng Viét

Nhap tir Viét

1. P&nhap V, hdy bdm 8 bon lan.

2. D&nhapi, hdy bdm 4 ba lan.

3. D&nhap &, hay bam 3 bdn lan.

4. PEnhap ddu ndng. cho & hay bam
*nam lan.

5. P&nhap t, hdy bdm 8 mot lan.




Thay d&i nhac chuéng

\J.r
3R

Cai nhac chudng khac nhau cho tirg
cau hinh.

Chon Menu > Cai dat.

B30 c6 cudc goi dén:
6 chuoy
Nhac cf
Nokia tune

Am lugng chudng:

Profile

Giao dién

Bao rung:

Cai ddt hién thi gat

Chon Cai dat am > Nhac chudng:.

Alablaster.aac

\’\’\1 01-01-11 192kB. Al

Mystique.aac
Il
JUEDE B
Ring ring.aac

Or/‘ 01-01-11 10.0kB g2 \'»\A\

Duyét dén mdt nhac chudng.

Al

1-11 115kB
ia tune.aac

Alablaster.aac .

y:
01-01-11 192kB
lique.aac

010111 115kB
Nokia tune.aac

01-01-11 148kB
Ring ring.aac

o 01-01-11 10.0kB

Chon nhac chudéng.

Meo: D& chuyén giita cdu hinh im l3ng
va cau hinh binh thudng, hay bam va
gilr #.



Ban c6 thé cai mot bai hat tur trinh phat
nhac lam nhac chudng.

Nhac am tai vé

MG B suu tap

Nokia tune

01-10-11_2.8M8
Bai hat 3

011011 3.2M8

Khi cai nhac chudng, hdy chon M& Bo
swru tap, sau do duyét dén bai hat.

Ban ¢ mudn diéu chinh
cac diém bt dau va két
thiic cia nhac chudng

khong?
0 |-

Ban c6 thé danh dau mot phan cua bai
hat dé str dung Iam nhac chuéng. Chon
0.

]

Xong

keo (Wva (1) dén diém bat dau va diém
két thuc, sau dé chon Xong.

B0 C6 CufC goi dén:
86 chudng

Nhac chudng:

Bai hat 1

Am lurgng chudng:

Bdo rung:

Lrulai

Chon Luru lai. Xem phian = 13.



Batbdo thirc 10 phit

Nh.chuéng bao thirc
Chudn
Hgiobold

dat

Str dung dién thoai lam déng ho bao PE&13p lai bao thirc, hay chon Cai dat >
thirc. Bat va chon cac ngay.

U.dung & tro )

choi
May tinh ®

B suu tap ®

Chon Menu > Ung dung > Bao
thirc.

Bat bdo thirc

o3Es

(Cai thoi gian bdo thirc, sau d6 chon
().



Thém cudc hen

Chon Menu > Lich.

« | TngMudi | B
H B TAN S B (N

31
2] em

Chon mot ngay va chon Xem >
Thém.

P Chi de:
Nhic nhér E]
Gip Mike
Hop w Vit
Cuoc goi @ Ngay bt dau:
Sinh nhat & 31-10-2011
— = Thoi gian bat dau:
16 k§ niém N 1003
Ll

Chon Hop, nhap thong tin vao cac
trudng, sau d6 chon Luu lai.

Nghe radio

Nghe cac kénh radio ua thich cia ban
trén dién thoai.

S

e |~
K&t ndi tai nghe tuong thich. Tai nghe
hoat dong nhu mot ang-ten.

2

Chon Menu > Nhac.



Nhac cda toi

3]

Chon Radio.
87.50 MHz.
lecsee a
s s

leq (] 44]

o

PE& thay déi am lugng, hay sir dung cac
phim am lugng.

98.00 MHz

PE dong radio, hay bam va giit .

Tim kénh radio ua thich cta ban

Chon Me

nu > Nhac.

Nhac ctia t6i »

Chon Radio.




87.50 MHz

Thigm t.ca tram

chon

DEtim tdt ca cdc kénh c6 san, hay chon
Tuy chon > T.kiém t.ca tram.

98.00 MHz

PEtim theo cach thii cong, hay chonva
gitr M hogc PPI.

101.80 MHz

Luu Iai tram

PE&luwumot kénh, hay chon Tuy chon >
Luu lai tram.

chon

98.00 MHz

P& chuyén sang mot kénh da luu, hay
chon e ho3c PP,

10180 Mz 2

Meo: D& chuyén sang mot kénh da luu,
ban ciing ¢6 thé bdm mdt phim sé.

oL

88.5 MHz
02.
101.8 MHz
03.
. [xéa tram
106.6 MHz
0. D3t aiten
107.3 MHz

Meo: D& d6i tén kénh, hady chon va gilr
kénh, sau do6 chon Dat lai tén.



Nghe nhac va thich trén dién thoai.

Chon Menu > Nhac.

Nhac clia toi prd
=

Radio

Chon Nhac cia toi.

Chdén Tr.phat media

D.séch bai hat Baihat3 Iz
ks

2 Nghé si Baihat4 B
> Album Bai hat 5 B

Chon bai hat ban mudn phat.

Baihat 1

)] n 44l

o

Pétam dirng hodc lai tiép tuc phat, hay
chon 1l hodch.

Baihat 1

P& dong trinh phat nhac, hdy bam
@.




= @® = (3

(6 mot camera trong dién thoai - ban ~ Chon (@],
chi can ngdm va chup! Anh s& dugc lvu vao Hinh anh cia toi.

Hinh anh cua toi @&
Dong thoi gian

Album cua téi (=)

P& mé camera, hdy chon Menu >
Hinh anh > Camera.

'
n-
g

Str dung cac phim am lugng dé phéng
to hodc thu nho.

k)



Ngoai viéc chup anh ra, ban con c6 thé
quay video bang dién thoai.

Dong thoi gian

Album cua toi =)

Video camera ‘i

Video clia toi

P& mé& camera, hdy chon Menu >
Hinh anh > Video camera.

(2) = (@® o

D& bt dau quay, hay chon @.

:@D;
= e o

Sr dung cac phim am lwgng dé phong
to hodc thu nho.

©00:28:08

o

P& dirng ghi, hdy chon ®,
Video sé& duoc luu vao Video cda toi.




Trinh duyét web

Cap nhat tin tirc va truy cdp vao cac
trang web ua thich.

@

Chon Menu > Internet.

“abc

www.nokia.com

(2] o

PE truy cap vao mot trang web, hay
nhap dia chi web vao thanh dia chi.

~
)
3

%l <®

PE& phong to, hdy cham vao phan cta
trang web ban mudn xem t6t hon.

~ (3] <t
o o
+ +
1 "] ~
o o
<®© %4 <

PE& thu nho, hay cham hai [an vao man
hinh.

Trang bt dau Trang bat dau

& www.nokia.com Chinh stra muc
eshichy >
Cai dat >
Phan hdi
= * Thoat <

Meo: Trong giao dién M.u.thich, ban c6
thé chon £ > Xéa nhat ky.



Thém bookmark Tham gia vao hoat dong
xa hoi

Néu ban thuong xuyén truy cap vao ('ng dung Mang x4 hdi | cdng dén véi
cung mot trang web, hay thém trang cac dich vu mang xa hoi.
web nay dudi dang bookmark.

©) o ‘
(1)

Chon Menu > Internet. Chon Menu > Ung dung.

Trang bat dau

0 Thé nhé
Thém vao myc ua 3;:?'"9 s oy 'S
0 5 - Mang xa hoi
Cong cy > Bdo thitc ® )
i dat ’ BO chuyén doi
May tinh

Phan hoi v =) — ("]

o sy B 20 v de nghi
Thot Boswutip (@ ]

2] :

Trong khi duyét, hdy chonE > Thém  Chon U.dung & tré choi > Mang xa
vao muc ua thich. hoi va chon SIM. Xem phan = 14.




Cai dat tai khoan e-mail

Chon cong dong

E-mail
,
Dich vy 2 — (
—_— = —
— [ ]
0 R

Chon mét dich vu va ddng nhap. Xem Ban mudn str dung email nhung khdng
phan = 14, 15. c6 may tinh trong tay? Hay cai dat
email trong dién thoai cta ban.

Meo: Thém Mang xa hoi vao man hinh ~ Chon Menu > Nhan tin.
chinh d& xem cac cap nhat mai nhat.

Cuc trod chuyén () chon dich vy

Hop thu cda toi
Tin da guri

Hop thu gia dinh

Ban thio =
Thiét 1ap e-mail

Chon Thiét 1ap e-mail va chon dich vu
email, sau do thuc hién theo hudng
dan.



NOKIA

E Mike
Xin chao Anna!

EJ Amna

Xin chao Mike!

Ban c6 thé doc va guri email trong khi
di chuyén.

o

Chon Menu > E-mail. Néu duoc hoi,
hay chon thé SIM sé& str dung.

Chon tai khoan

user@mymailbox.com

Thém tai khoan +

Chon mot tai khoan e-mail.

Soanméi

Lam m6i

3]

Trong hop thu, hay chon Tuy chon >
Soan méi.

fén: “2abc Danh ba
balienlacganday 4

Ch de: o
Nouoioti ganday o

Tin nhdn: -

sslienlacciatoi [}

# 4 > 2
Thém

P& thém ngudi nhan, hdy chon Thém
hodc viét dia chi theo cach thi cong.
Cha dé:
Cam on

Tin nhén: \aabc
Xin chao, ban thé nao?

Viét ch dé va tin nhdn.



Meo: D& dinh kém mat tap tin, hay

[Tuy chon viét »|

Pinh kem 4

lLuu vao Ban thao

chon Tuy chon > BDinh kém.

(6]

Chon Giri.

én:

B3[Anna

cha de:

Gm on

Tin nhdn: aabe
in chéo, ban théndo?

# 4 > 2
Guri

e
user@mymailbox.com
CGamon

Hom nay, 14:29

Xin chao, ban thé nao?

Traloi

Meo: DE tra |oi mot email, hdy mé

email, sau

d6 chon Tra loi.

Ban ¢4 thé tro chuyén vai ban be truc
tuyén trong khi di chuyén.

Chon Menu > Tro chuyén. Néu dugc
hoi, hdy chon thé SIM sé str dung.

Chon tai khoan

GP fundhat@chatsen2.com

() Them tai khoan moi

Chon mot dich vu va ddang nhap.




®mychat@chatservl.com

Sin sang

Tao tai khoan

(5]

Meo: Néu ban khong c6 tai khoan tro  Khi ban mudn ti€p tuc mot cudc tro

chuyén, ban c6 thé dang nhap vao chuyén, hdy chon chu dé.

Nokia Tro chuyén.
mychat@chatservl.com

Thém ban be

Lam méi toan bg d.sach

Thu hep tit ca

Giri t.nh tr.chuyén

Chon Gtri t.nh tr.chuyén dén... va
chon mot s6 lién lac.

ychat@chatservi.com Ann

Xin chao!
# 0 4> |2

(4] an

Viét tin nhdn vao hop van ban, sau dé
chon Gri. Xem phan 8.




Chon Menu > Ban do.

Ban do sé hién thi cho ban nhitng gi
gan ke va gitp ban 1ap 1 trinh mién
phi. Ban 6 thé:

e Xemvi tri hién tai cia ban trén ban
do

Lap 16 trinh dén mot dia diém gan
ke

* Tim kiém dia diém hodc dia chiva
luu né

e GUri thong tin vi tri cia ban hodc
mot dia di€ém cho ban beé trong tin
nhdn vdn ban

Bién thoai cia ban c6 thé c6 mot thé
nhé duoc tai san nhiéu ban do cho
qudc gia cia ban. Dam bao thé nhé
dugc Idp trong dién thoai trudc khi st
dung Ban do.

Ban chi ¢6 thé str dung Ban dé khi st
dung SIM trong ngan chira SIM bén
trong.

Khi ban duyét dén mot viing khong c6
trong nhitng ban do da dugc taivé trén
thé nh@, mot ban do cho viing nay sé
tu dong dugc tai veé tir internet. Xem
phan = 8.

Noi dung ctia ban do ky thuat s6 doi
khi c6 thé khéng chinh xac va khong
day du. Khong bao gio chi dya vao ndi
dung hodc dich vu nay cho nhirng lién
lac quan trong, chdng han nhu nhitng
tinh huéng khan cép.



Xem vi tri hién tai chia
ban trén ban do

Tim mét dia diém

D& gidp ban biét goc phuong vi cia Tim vj tri va dia chi.
minh, hdy kiém tra vi tri hién tai clia
ban trén ban do.

Chon Menu > Ban dbé. Chon Menu > Ban dé.
=
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Chon Vi tri chia toi. Chon Tim.



3]

y n
\

Qtouvre

Tim

Viét tén hodc dia chi cta dia

doé chon

o

Tim.

Louvre

[ Louvre
Par

GUri anh bang cach sur
dung Bluetooth
>

diém, sau

Chon tir cac dia diém hodc dia chi phu

hop.

Louvre

(| Chinh sira tim kigm

Tim kiém dia diém hodc
(@) dia chi nang cao

@Tvm kiém tryc tuyén
= Louvre

Meo: Khong thé tim thdy dia diém

nay? P& tim kiém truc tuyén, hay chon

Tim ki€m tryc tuyén.

GUri anh ban vira chyp dén may tinh PC.

[Str dung hinh

Chon va gitr anh, sau dé chon Gtri.

Qua Bluetooth

Chon Qua Bluetooth.



Dién thoai m

May nnh xach tay

Chon thiét bi ban mudn két ndi. Néu
dugc hoi, hay nhap mat ma. Xem phan
= 16.

Anh da duoc gtri dén may tinh PC cia
ban.

Sao chép noi dung giira dién thoai va
mady tinh tuong thich.

Két ndi dién thoai véi mdy tinh bang
cap dit liéu USB tuong thich.

@ Nokia Ovi Suite

O Truyén media

C6dachung

Chon Nokia Ovi Suite, sau d6 sao chép
ndi dung.



Cap nhat phan mém dién

thoai bang cach sir dung
may tinh PC

(ap nhat phan mém dién thoai véi trng
dung Nokia Suite cho may tinh PC. Ban
cling c6 thé sao luu anh va cdcndi dung
khac trong dién thoai sang may tinh.

Ban can mot may tinh PC twong thich,
két ndi internet t6c do cao va cap USB
twong thich dé két néi dién thoai véi

mady tinh PC.

DE biét thém thong tin va dé tai vé (rng
dung, hdy truy cap vao
www.nokia.com/support.

Xem phan = 19,

Cap nhat phan mém dién
thoai bang cach sir dung
dién thoai

Ban c6 thé cap nhat phan mém dién
thoai khong day. Ban ciing c6 thé cai
dién thoai ty dong kiém tra cap nhat.

Ban chi 6 thé cap nhat phan mém khi
str dung SIM trong ngdn chira SIM bén
trong.

Chon Menu > Cai dat va Thiét bi >
Cap nhat thiét bi.

1. D& kiém tra xem c6 ban cap nhat
nao khéng, hay chon Chi tiét p.m hién
tai.

2. DEtaive va cai dit ban cap nhat,
hay chon Tai vé phan mém t.bi, sau
dé thuc hién theo huéng dan hién thi
trén dién thoai.

Viéc cap nhat c6 thé mat vai phut. Néu
ban gap van dé, hay lién hé vgi nha
cung cap dich vu mang.



Ty dong kiém tra cap nhat

Chon Ty dong cap nhat PM, sau d6 cai
tan sudt kiém tra.

Nha cung cdp dich vu mang c6 thé guri
cacban cap nhat tryc tiép qua mang di
dong dén dién thoai ctia ban. D& biét
thém thong tin vé dich vu mang nay,
hay lién hé véi nha cung cap dich vu
mang.

Sao luu ndi dung vao

nhé
!

Xong

Ban muén dam bao rang minh sé

khong mat bat ky tap tin quan trong
nao? Ban c6 thé sao luu bd nhé dién
thoai vao mot thé nhé tuong thich.

1. ChonMenu > (ai dat > D.bg &
sao luu.

2. Chon Tao sao luu.

3. Chontap tinban mudnsao luu, sau
d6 chon Xong.

NoKiA

Tin nhdn

Bookmark

Lich
T.tin b suru tap

0.dung & tr.choi

Khéi phuc ban sao luu

Chon Kh.phuc sao luu.



Ma& PIN hodc PIN2 | Ban c6 thé cai dién thoai yéu cau ma PIN khi bat dién thoai.

(4-8 chir s6) Néu khdng dugc cung cap cung véi thé hodc ban quén cac
ma nay, hay lién hé vai nha cung cap dich vu.

NEu nhap ma nay sai ba Ian lién ti€p, ban sé can mé khoa
ma bang ma PUK hodc ma PUK2.

M& PUK hodc PUK2 | Cac ma nay can dé ma khoa ma PIN hodc PIN2.

(8 chir s6)

S6 IMEI Ma nay dugc str dung dé nhan dang nhirng dién thoai hop
18 trong mang. S6 nay ciing c6 thé dugc st dung dé khoa

(15 chir s6) dién thoai, vi du nhu trong truong hop dién thoai bi mat
c3p. Ban ciing ¢6 thé can cung cap s6 nay cho cac dich vu
Nokia Care.

P& xem s6 IMEI clia minh, hdy quay s6 *#06#.

Ma khoa (ma bao | Ma nay gitip ban bao vé dién thoai chdng st dung trai
vé) phép.

(t6i thidu 5 chirs6) | Ban 6 thé cai dién thoai yéu cau ma khéa do ban xac dinh.
Ma khéa mdc dinh la 12345.
Gilr k§ ma@ & noi an toan tach biét véi dién thoai.

Né&u ban quén ma nay va dién thoai bi khoa, dién thoai sé
yéu cau dich vu. Ban c6 thé phai tra phu phi va tt ca dir
liéu ca nhan trong dién thoai clia ban sé bi x6a.




PE biét thém théng tin, hay lién hé véi Nokia Care hodc dai
Iy ban |é dién thoai ctia ban.




www.nokiuumdsuwurt

Khi ban mudn tim hiéu thém vé cach
str dung dién thoai ciia minh hodc néu
ban khong chic chén vé cach dién
thoai hoat dong, hay truy cap vao
www.nokia.com/support.

Cau hoi ctia ban 6 thé c6 da dugc hoi
truéc do. Trén cac trang web ho trg,
hay chon Cau hoi thudng gap.

TUr cac trang hd trg, ban ciing c6 thé
tim thay tin tirc vé cac ing dung, ndi
dung tai vé va cac thong tin hiru ich
khdc, chdng han nhu:

e Huéng dan st dung

e Thong tin cdp nhat phan mém

e Thong tin chi tiét hon vé cac tinh
nang va cong nghé, cling nhukha ndng
tuong thich cta dién thoai va phu kién

Néu ban gdp van dé, hay thuc hién
theo cac budc sau:

o Khai dong lai dién thoai. Tit dién
thoai, sau do thao pin ra. Sau khoang

mot phut, hay dat pin trd lai, sau do
bat lai dién thoai.

* (@p nhat phan mém dién thoai
*  Khdi phuc cai dat goc

Néu van dé van chua duoc gidi quyét,
hay lién hé véi Nokia dé ¢ caclya chon
stra chitra. Truy cap vao
www.nokia.com.vn/repair. Tru¢c khi
gtri dién thoai cia ban dé stra chira,
ludn sao luu dir liéu cta ban, vi tat ca
dit liéu ca nhan trong dién thoai c6 thé
bi x6a.



Phu kién chinh hang
Nokia

Hay lién hé voi dai ly dé biét vé cac phu
kién gdc hién co.

Mdt loat phu kién hién dang c6 san cho
dién thoai ctia ban. P& biét thém chi
tiét, hay truy cap vao
www.nokia.com.vn/accessories.

Cac nguyén tac thuc té vé phu kién
e Gilrmoiphukién ngoaitamtay cta
tré em.

o Khiquy khach muén rat day ngudn
ctia bat ky phu tiing hodc phu kién nao
ra, cam vao phich cdmva kéo ra, khong
nam day kéo ra.

e Thudng xuyén kiém tra cac phu
kién 13p dat trén may xem ching da
dugclap va dang hoat dong theo ding
cach hay chua.

o Viéccai dat bat ky bo phu kién trén
xe phtrc tap nao déu phai dugc thuc
hién béi chuyén vién c6 kha nang
chuyén mon.

Pin

Loai: BL-5C
Thai gian thoai:
T6i da 5 gio.

Thai gian cho:

T6i da 400 gio .

Ochi y: Thivi gian thoai va thivi gian
cho cda pin chi la nhitng gid tri wéc
tinh va chi c6 thé dat dugc trong
nhirng diéu kién mang t6i uu. Thoi
gian thoai va thoi gian cho thyc té cia
pin phu thudc vao thé SIM, cac tinh
nang dugc st dung, tudi va tinh trang
ctia pin, nhiét do ma pin tiép xdc, diéu
kién mang, va nhiéu yéu té khac, thoi
gian c6 thé ngén hon dang ké so voi
thoi gian da néu trén. Nhac chudng,
goi dién bdng chirc ndng loa noéi truc
ti€p, str dung ché do ky thuat s6, va cac
tinh nang khac cling sé tiéu ton pin, va
thoi lwgng ma thiét bi duoc sir dung
cho cac cudc goi sé lam anh hudng dén
thoi gian chd cda thiét bi. Tuong tu,
thoi lugng thiét bi dugc bat va & ché
do6 cho sé lam anh hudng dén thai
lrgng thoai ctia thiét bi.



vé moi trwong

Tiét kiém nang lugng

Ban khong phai thuong xuyén sac pin
néu thyc hién nhu sau:

e Pongtat canhirng (rng dung va két
néi dir lidu, chdng han nhu két néi
Bluetooth, khi khong str dung.

o T3t nhitng 4m khong can thiét,
chdng han nhu &m man hinh cam rng
va am bam phim.

")
we:

Khi dién thoai nay khéng con str dung
dugcnira, tat ca vat liéu cta dién thoai
6 thé dugc khdi phuc duéi dang vat
liéu hodc nang lugng. PE dam bao virt
bo va tai str dung chinh xac, Nokia hgp
tac véi cac déi tac cia minh théng qua
chuong trinh mang tén Ching toi:tai
ché. P& biét thém thong tin vé cach tai
ché& cac san pham Nokia cii ciia ban va
noi dé tim cac dia diém thu gom, hdy
truy cap vao www.nokia.com/
werecycle hodc goi cho trung tam lién
hé cta Nokia Care.

Taiché

Tai ché bao g6i va huéng dan st dung
theo cac chuong trinh tai ché cla dia
phuong ban.

P& biét thém thong tin vé cac thudc
tinh mai trrong cta dién thoai clia
ban, hay truy cap vao
www.nokia.com/ecoprofile.



Thong tin chung

Hay doc nhitng huéng dan don gian nay. Viéc
khéng tuan theo cac huéng dan nay c6 thé la
pham phép hodc gy nguy hiém. D& biét thém
théng tin, hdy doc huéng dan str dung day da.

TAT MAY 0 NHI'NG NOT BI CAM
@ Tat dién thoai khi khéng dugc phép

str dung dién thoai di dong hodc khi
dién thoai c6 thé gay nhiéu séng hodc nguy
hiém, vi du, trén mdy bay, trong bénh vién
hodc & gan thiét bi y té, nhirng noi c6 nhién
liéu, héa chat hodc chat né. Tuan thi moi
huéng dan & nhirng noi bi cam.

Tudn thu tat ca cac quy dinh trong
nuéc. Ludn gilr tay dugc ranh dé digu
khién xe trong ltc I4i xe. Diéu quy khach quan
tam dau tién trong khi Iai xe la an toan giao
thong.

NHIEU SONG
Tét ca cac thiét bj vo tuyén déu cd thé

dé& bi nhiém nhiéu séng, lam anh
hudng dén hoat dong cua thiét bi.

@ S DUNG DICH VU HQP CHUAN
. Chi nhirng nhan vién hoi du tiéu

chudn chuyén mén méi duoc 13p dit
hodc stra chira san pham nay.

PIN, BO SAC VA CAC PHU KIEN KHAC
Chi str dung pin, bd sac va cac phu
kién khéc da dugc Nokia phé chudn

dé st dung cho dién thoai nay. Khong
k&t ndi thit bi nay v&i nhitng san phdm khong
twong thich.

' AN TOAN GIAO THONG LA TREN HET

>

N ([®

GIU' DIEN THOAI KHO
Thiét bi nay khéng chdng vo nudrc.
Gir dién thoai that kho.

CAC BO PHAN BANG KINH
‘ Man hinh dién thoai duoc lam bing

kinh. Tém kinh nay c6 thé v néu thiét
bi roi trén nén cirng hodc bi va dap manh. Néu
kinh v, khong cham vao cac b phan béng
kinh ctia thiét bi hodc tim cach thao kinh bij vo
ra khoi thiét bi. Hdy ngtrng str dung thiét bi cho
t6i khi kinh dugc thay béi nhirng nhan vién
dich vu du tiéu chudn chuyén mén.

BAO VE THINH GIAC CUA ban
@ Hay nghe tai nghe & mdrc vira phai va

khong giir thiét bi gan tai ciia ban khi
str dung loa.

Théng tin san phdm va an toan

Huéng dan cu thé cia tinh ndng
- 1 Tranh cham vao vung dng-ten trong khi
dang str dung ang-ten. Sur ti€p xic voi ang-ten
sé anh hudng dén chat luong truyén thong va
c6 thé lam thé giam tudi tho pin do mirc dién
nang cao hon trong khi hoat dng.

=) 2 Chistr dung thé nhé tuong thich da dugc
Nokia phé chudn dé str dung cho thiét b nay.
Thé khong tuong thich ¢6 thé lam hu thé va
thiét b cing nhu dir liéu da lwu trir trén thé.

-3 o(hl] ¥: Tranh lam tray xwéc man hinh
cam (rng. Khong str dung bt that, bat chi hay
cac vat nhon khac trén man hinh cdm rng.



> 4 @ chia y: bien thoai nay chi duroc thict
ké dé dugc sir dung voi mot thé SIM tigu chudn
(xem hinh). Viéc st dung thé khong tuong
thich ¢6 thé lam hong thé va dién thoai, dong
thoilam hong dir liéu da luu trén thé. Vui long
tham khao y kién nha diéu hanh di dong ctia
ban vé viéc str dung thé SIM phan cat mini-

uicc.

- Cudc goi nhd va cudc goi da nhan sé chi
dugc ghi vao nhat ky néu dugc mang hé tro,
dong thai dién thoai phai dugc bat va & trong
vung phu séng cta dich vu mang.

=) 6 Néu ban chi co mgt thé SIM, hay 14p thé
nay vao ngan chira thé SIM1. Mot s6 tinh nang
va dich vu c6 thé chi kha dung khi str dung thé
SIM trong ngan chira thé SIM1. Néu chi c6 thé
SIM trong ngan chira thé SIM2, ban chi ¢ thé
thyc hién cudc goi khan cép.

=) 73 hai theé SIMkha dung cting ltc khi dién
thoai khong duoc sir dung, nhung trong khi
mot thé SIM hoat dong, vi dy, thurc hién cudc
goi, thé kia sé khong kha dung.

Ban chi ¢6 thé str dung quay s6 nhanh cho
nhirng s lién lac dugc luu trén dién thoai hodc
trén thé SIM trong khe cam thé SIM1 bén trong.

- g Viéc str dung dich vu hodc tai ngi dung
Ve 6 thé chuyén nhing lugng 1on dir liéu, do
d6 ¢6 thé phat sinh phi chuyén dir liéu.

= 9 Quy khéch 6 thé guri tin nhdn véin ban
khi khéng con gi6i han ky tu cho mdt tin nhan
don nita. Cac tin nhan dai hon sé dugc gtri
thanh hai hodc nhiéu tin nhén. Nha cung cap
dich vu clia quy khach c6 thé can cir theo do
dé tinh phi.

Cacky tu 6 ddu trong am, cac ddu khac, hodc
mot s6 tiy chon ngdn ngit sé chiém nhigu chd
hon, giéi han ché s ky tu c6 thé guri trong mot
tin nhdn don.

- 10 Néu muc ban chén vao tin nhan da
phuong tién qua 16n d6i voi mang, thi dién
thoai c6 thé ty dong giam kich thudrc.

=) 11 Chi nhing thiét bj tuong thich méi c6
thé& nhan va hién thi tin nhin da phuong tién.
Tin nhan c6 thé xem khéc trong cac thiét bj
khac nhau.

) 12 Giri tin nhdn ¢6 phan dinh kém c6 thé
t6n nhiéu tién hon gri tin nhan vin ban binh
thudong. DE biét thém thong tin, xin lién hé véi
nha cung cdp dich vy di dong cta ban.

- 3 Nhac chudng da chinh sira sé khong
thay thé nhac chudng géc hodc tap tin am
thanh. Ban khéng thé chinh stra nhac chuéng
cai s8n va khdng phai tat ca cac dinh dang nhac
chudng déu dugc hé trg.



= 14hi nhitng tinh nang dugc dichvu mang
xa hoi hd trg méi kha dung.

Viéc str dung dich vu mang xa hoi yéu cau sy
hd tro ctia mang. Viéc stir dung nay c6 thé yéu
cau chuyén nhitng lugng I6n dit liéu va ban c6
thé phai tra phi chuyén dir liéu. D€ biét thong
tin vé phi chuyén dit liéu, hay lién hé véi nha
cung ¢dp dich vy.

- 15 Cac dich vu mang xa hdi la cac dich vu
clia bén thir ba va khéng dugc cung cdp boi
Nokia. Hay kiém tra cai dat bao mat cta dich
vu mang xa hoi ban dang str dung vi ban c6
thé chia sé thong tin véi mot nhém dong
ngudi. Cac dieu khoan str dung cta dich vy
mang xa hoi c6 thé ap dung déi véi viéc chia
sé thong tin trén dich vu dé. Hay tu lam quen
V@i cac dieu khoan str dung va thong 1& bao
mat ctia dich vu dé.

Noi dung ctia ban do ki thuat s doi khi c6 thé
khong chinh xac va khong day da. Khéng bao
gio chi dyra vao ndi dung hodc dich vu nay cho
nhitng lién lac quan trong, chdng han nhu
nhitng tinh huéng khan cdp.

=) 16 Sir dung thiét bi & ché do an la céch an
toan hon dé tranh cac phan mém c6 hai. Khong
chdp nhan yéu cau két ngi Bluetooth tir nhitng
ngudn ban khong tin cay. Ban ciing c6 thé tat
chirc nang Bluetooth khi khéng str dung chirc
ndng nay.

= 17p8 nhap ddu +, dugc sir dung cho cudc
goi qudc t&, hdy chon * hai lan.

> 1 & canh bao: Khi cau hinh trén méy

bay dugc kich hoat, quy khach khong thé thyc
hién hodc nhan bat ky cudc goi nao, ké ca cac
cudc goi khan cap, hodc sir dung cac tinh nang
khac yéu cau phai c6 mang pht séng. Dé thyc
hién cudc goi, hay kich hoat mot cdu hinh khac.

= 19 Ban chi c6 thé str dung Nokia Suite véi
thé SIM trong ngdn chira thé SIM bén trong.

Cac dich vy va chi phi mang

Pién thoai ctia ban da dugc phé chudn dé st
dung trén mang (E)GSM 900 va 1800 MHz . P&
strdung thiét bi, ban can mgt thué bao véinha
cung cdp dich vu.

Viéc str dung cac dich vu mang va tai ndi dung
vé dién thoai ciia ban yéu cau két ngi mang va
0 thé phat sinh phi chuyén dir liéu. Mot s6 tinh
ndng san pham yéu cau hd tro tir mang va ban
0 thé can phai dang ky thué bao nhitng tinh
ndng nay.

Cham soc thiét bi cia quy khach

Can than khi xtr Iy thiét bi, pin, bd sac hodc phu
kién cia quy khach. Nhirng dé nghj sau day sé
gitip quy khach khdng bi mat cac bao hanh.

o Gilr thiét bj khé. Mua, do dm, va tat ca cac
loai chat 16ng hodc dm w6t c6 thé chira cac
khodng chat an mon cac mach dién tir. Néu
thiét bi cia ban bj &m w6t, thao pin ra khoi
thiét bi va dé thiét bj kho.

*  Khong str dung hodc dat thiét bj & nhitng
noi ¢6 bui hodc ban. Cac bd phan di dong va
c4c bd phan dién tur cta thiét bi c6 thé bi hu.
e Khong ddt thiét bi & nhirg noi c6 nhiét
d0 cao. Nhiét do cao c6 thé lam giam do bén



cla thiét bi, lam hu pin, va lam cong hodc chay
mot s6 bd phan bing nhya.

*  Khong ddt thiét bi & nhiét dg lanh. Khi
thiét bj tré vé nhiét do binh thudng caa no,
hoi &m c6 thé dong lai bén trong thiét bj va
lam hu cdc mach dién tir.

«  Khong tim cadch mé thiét bj khac vai cach
thirc da dugc chi dan trong huéng dan sir
dung.

o Viéc stra déi khong duoc phép c6 thé lam
hu thiét bj va vi pham cac quy dinh vé thiét bi
vo tuyén.

«  Khong lam roi, dap, hodc Iac thiét bi. Viec
dung manh tay c6 thé lam gay cac ban mach
va phan co hoc bén trong.

o Chistrdung vai mém, sach, khé délau chui
bé mét cda thiét bi.

«  Khong son thiét bi. Nuéc son ¢6 thé lam
nghén cac bd phan di dong va khién thiét bi
hoat dong khong ding.

«  Thinh thoang hay tét thiét bi va thao pin
ra dé thiét bj hoat dong & tinh trang t6i uu.

o Gilr thiét bj ctia quy khéch tranh xa nam
cham hodc tur truong.

«  PE&giirantoan dir liéu quan trong ctia quy
khach, hay luu trir dir liéu it nht & hai vi tri
riéng, chdng han nhu thiét bi, thé nhé hodc
may vi tinh hodc ghi lai théng tin quan trong.

Taiché

Luén mang cac san pham dién tir, pin va vat
liéu déng g6i da qua stir dung dén diém thu
gom rac riéng. Lam nhu vay |a ban da giup
ngan chdn viéc virt rac thai bira bai va thac ddy
viéc tai ché vat lidu. Hay kiém tra cach tai ché
cac san pham Nokia ca ban trén
www.nokia.com/recycling . .

Pin va b sac

Théng tin vé pin va bd sac

Pién thoai clia ban dugc thiét ké dé sir dung
cling véi pin BL-5Cc6 thé sac lai. Nokia c6 thé
cung cdp thém céc kiéu pin sdn c6 cho dién
thoainay. Ludn strdung cacloai pin chinh hdng
Nokia.

Pién thoai nay dugc thiét ké dé str dung khi
duoc cung cdp ngudn dién tir cac bd sac sau:
AC-11. 56 hiéu chinh xac cta kiéu bo sac Nokia
c6 thé khac nhau, tily thudc vao loai phich cdm,
duocnhan dang bai E, X, AR, U, A, C, K hodc B.

Pin c6 thé dugcsacva xa hang tram lan, nhung
s& hao mon dan. Khi nhan thay thoi gian thoai
va thoi gian cho ngan hon binh thuong, hay
thay pin méi.

0(ht’| v: Thoi gian thoai va thoi gian cho chi
la nhirng gia tri wéc tinh. Thai gian thuc sy bi
anh huéng béi, chang han nhu, diéu kién
mang, cai dat thiét bj, cac tinh nang thiét bj
dugc sir dung, diéu kién pin va nhiét do.

An toan pin

Ludn tat thiét bi va ngat két ndi voi bo sac
trudc khi thao pin. Khi ban rat day ngudn cia
bd sac hodc bat ky phu kién nao ra, cam vao
phich cdm va kéo ra, khéng ndm day kéo ra.

RUt bd sac ra khoi 6 cam dién va dién thoai khi
khong str dung. Khéng dé pin da sac day két
ndi véi bd sac, vi viéc sac qua mirc c6 thé lam
giam tudi tho cta pin. N&u dé pin sac day
nhung khdng strdung thi pin sé tu xa theo thoi
gian.



Luén @it pin & nhiét do khoang tir 15°C dén
25°C (59°F dén 77°F). Nhiét d6 qua cao hodc
qud thap sé lam giam dung lvgng va tudi tho
cGia pin. Thiét bi c6 pin néng hodc lanh c6 thé
tam thoi khong hoat dong.

Viéc chap mach c6 thé bat ngo xay ra khi mét
vat bang kim loai cham vao dai kim loai trén
pin, vi du, néu ban mang pin du phong trong
t0i. Viéc chap mach 6 thé lam hu pin hodc vat
ndi hai cuc.

Khéng bé pin vao trong Itra vi pin ¢ thé nd. Bo
pin theo quy dinh cda dia phuong. Tai ché pin
néu c6 thé. Khong dugc bo pin nhu rac sinh
hoat.

Khéng thao roi, cét, ma, nghién, bé cong, duc
thing, hay dap vun cac I6i pin con hodc pin.
N&u pin bj ro ri, khéng dé dung dich trong pin
tiép xtic véi da hodc mat. N&u diéu nay xay ra,
hay xa viing bi anh huéng béng nuéc ngay lap
tlre, hodc yéu cau trg gidp y té.

Khong stra ddi, tai ché, tim cdch nhét cac vat
lavao pin, nhiing pin vao nuéc hodc dé pin tiép
xuc véinuéc hay cac chat 16ng khac. Pin c6 thé
phét nd néu bi hu.

Chi str dung pin va b sac dang muc dich. St
dung khdng ding cach hodc sir dung pin
khéng dugc phé chudn hodc bd sac khong
tuong thich c6 thé gay ra hoa hoan, né hodc
nhitng nguy hiém khéc va c6 thé lam vo hiéu
bt ky sy phé chudn hodc bao hanh nao. Néu
ban tin rang pin hodc b sac da bi héng, hay
mang dén trung tam dich vy dé kiém tra trudc

khi str dung lai. Khdng str dung pin hodc bg sac
da bi hong. Chi str dung b sac trong nha.

Théng tin bd sung vé sy an toan

Thyc hién cuc goi khan cap

1. Bao dam dién thoai dugc bat.

2. Kiém tra cudng dé tin hiéu. Ban ciing c6
thé can lam nhitng viéc sau:

e L3p thé SIM.

e Tt cac han ch& cudc goi ma ban da kich
hoat cho dién thoai ctia minh, chdng han nhu
chan cudc goi, goi s6 an dinh hodc nhém noi
bo.

*  Pambao profile trén may bay khéng dugc
kich hoat.

*  N&uman hinh va cac phim cta dién thoai
bi khda, hdy mé khoa.

3. B&m phim k&t thc lién tuc cho dén khi
man hinh chinh hién thi.

4. Nhap s6 dién thoai khan cap chinh thirc
tai dia diém hién tai ciia ban. S6 cudc goi khan
cap thay dai tuy theo dia phuong.

5. B&m phim goi.

6. Cung cdp nhitng théng tin can thiét cang
chinh xac cang tét. Khong két thac cudc goi cho
dén khi dugc phép két thuc.

a(hl’l y: Kich hoat ca cudc goi internet va di
dong, néu dién thoai clia ban hd tro cudc goi

internet. Pién thoai ¢6 thé tim cach thyrc hién
cudcgoi khan cap qua cd mang di dong 1an qua
nha cung cdp dich vu cudc goi internet. Cac két
n&i khdng dugc dam bao trong tat ca cac didu
kién. Khong bao @i chi dya vao mét thiét bi

khong day bat ky nao cho cac cudc goi lién lac
khén cap chéng han nhu cdp ctruy té.



Tré em nho

Thiét bj ciia quy khach va cac phu kién cta thiét
bi khéng phai la do choi. Ching c6 thé chira
nhitng bé phan nho. Gitr ching ngoai tam tay
tré em.

Thiét biy té

Viéc str dung thiét bj phat séng vé tuyén, ké ca
dién thoai khong day, déu c6 thé gay nhiéu
s6ng doi vai chirc nang clia cac thiét biy té
khong dugc bao vé dung mirc. Hay tham van
v&i bac st hodc nha san xuét thiét biy té dé xac
dinh xem chiing c6 dugc che chin diing mirc
dé khong bi anh huéng béi ndng lwgng birc xa
tan s6 vo tuyén tir bén ngoai khong.

Thiét bj y té cay ghép

Cac nha san xudt thiét bi y té khuyén nén giir
khoang céch téi thiéu la 15,3 cm (6 inch) giita
thiét bi khong day va thiét bi y té cdy ghép,
chdng han nhu may diéu hoa nhip tim hoac
mady khir rung tim dugc cdy ghép, dé tranh gay
nhiéu séng cho thiét bi y t&. Nhirng nguai cd
nhirng thiét bi nhu vay phai:
e Ludn gitr thiét bi khong day cach thiét bi
y té€ it nhdt 15,3 cm (6 inch).

«  Khdng mang thiét bi khong day trong tai
40 nguc.

e Gilt thiét bi khong day ¢ tai doi dién voi
thiét biy té.

o Tat thiét bi khéng day néu c6 bat ky Iy do
nghi ngé rang thiét bi y té& dang bi gay nhiéu.
e Tuanththuéng dan ciia nha san xuat cho
thiét bi y té& cdy ghép.

Né&u quy khéch c6 bat ky cau hoi vé viéc st
dung thiét bi khéng day cuing vai thiét biy t&

cdy ghép, hdy tham van véi nha cung cap dich
vu chdm sdc strc khoe.

Cac giai phap danh cho ngudi khuyét tat
Nokia cam két lam cho céc dién thoai di dong
dé str dung cho tat ca cac ca nhan, bao gom ca
nhitng ngudi khuyét tat. D& biét thém thong
tin vé, hay truy cap vao trang web Nokia tai
www.nokiaaccessibility.com.

Thinh giac

A(i’mh bao: Khi quy khach st dung tai nghe,
kha ndng nghe &m thanh bén ngoai cta quy
khach c6 thé bi anh hudng. Khéng st dung tai

nghe tai noi tai nghe c6 thé gay nguy hiém cho
suran toan ctia quy khach.

Mot s6 thiét bi khong day c6 thé gay nhiéu
s6ng cho mt s6 thiét bj trg thinh.

Madi trwdng hoat dong

Pién thoai nay dap (rng cac tiéu chuan tiép xic
tan s6 vo tuyén khi cam & vi tri thong thudng
gan tai hodc cach xa co thé it nhat 1,5 cm (5/8
inch). Bt ky bao deo, dai deo, hodc ngan chira
nao dé mang thiét bi bén minh, ciing khéng
duoc chira kim loai va phai gitt dugc thiét bi &
vi tri cdch xa co thé ctia ban theo khoang cach
néu trén.

PE glri cac tap tin dit liéu hodc tin nhén, thiét
bi nay can duoc két néi tot vai mang. Cac tap
dc tin nhan c6 thé bi lam tré cho
61 khi c6 k&t ndi. Hay tuan thu cac huéng dan
vé khoang cach tach biét cho tgi khi truyén
xong di liéu.




Xe cd

Tin hiéu vé tuyén c6 thé lam anh hudng dén
cac hé thdng dién tir chura dugc che chdn ding
mirc hodc Iap dit khong diing cach trong xe c6
dong co, chang han nhur hé théng phun nhién
liéu dién tir, hé théng phanh chdng trugt dién
tir, hé théng kiém soat tdc do dién tir va hé
théng tdi khi. D& biét thém thong tin, hay kiém
tra v6i nha san xudt xe hodc thiét bj cua xe.

Chi nhitng nhan vién hoi du tiéu chudn chuyén
mon méi dugc 13p dit thit bi trong xe. Viec
14p dat va stra chita sai c6 thé nguy hiém va cé
thé lam mat hiéu lyc bao hanh ctia quy khéch.
Thudmng xuyén kiém tra moi thiét bj khong day
trén xe ctia quy khach dé xem da duoc 13p va
van hanh ding chua. Khong luu trir hodc mang
cac chat long dé chay, khi dot hodc chat né
chung véi thiét bi, cac phu kién, hodc phu ting
cla thiét bitrong cing mdt ngadn chira. Xin nhé
rang tdi khi sé bung ra véi mot luc lon. Khong
dat thiét bi hodc cac phu kién trong khu vy str
dung tai khi.

Moi tredng phat né tiém dn

Tat dién thoai & bat ky noi nao c6 moi truong
gay nd tiém &n, vi dy, & gan noi d6 xang tai cac
tram dich vu. (ac tia Itra trong nhirng khu vurc
nhu thé 6 thé gay ra chay, né dan dén bi
thuong tat hodc tir vong. Tuan thu cac han ché
tai cac tram dich vy, kho luu trit va khu virc
phan phéi nhién liéu, nha may hda chat hodc
khu vyre dang tién hanh cho phét né. Nhitng
khu vyre tiém &n kha nang gay né thong
thudong nhung khdng phai lic nao ciing ¢6 ghi
canh bao rd rang. (ac khu vurc nay bao gém
nhirng noi ma ban sé dugc yéu cau tdt may xe,
dudi boong tau, noi sang chiét hodc chira hda

chat va nhirng noi khong khi c6 chira héa chat
hodc nhitng hat nhé chang han nhu cac hat,
bui hodc bui kim loai. Ban nén tham van nha
san xudt cac loai xe str dung khi héa long (nhu
khi propan hodc butan) dé xac dinh xem c6 thé
str dung thiét bi nay mot cach an toan & gan
ching khong.

Théng tin vé chirng nhan (SAR)
Thiét bj di dong nay dap irng cac huéng
dan tiép xuic véi séng vo tuyén.

Thiét bi di dong cta quy khach la mot thiét bi
truyén va nhan séng vo tuyén. Thiét bi dugc
thiét ké sao cho khong vurgt qua cac gioi han
ti€p xdc voi song vo tuyén dugc khuyén nghi
theo cac huéng dan qudc té. Cac huéng dan
nay dugc phat trién bai té chirc khoa hoc doc
1ap ICNIRP va bao goém cac bién do an toan
dugc thiét k& dé bao dam an toan cho tat ca
moi ngudi, bt ké tudi tac cling nhu sirc khoe.

(ac huéng dan vé tiép xdc danh cho thiét bj di
dong ap dung mot don vi do luong duoc goi
1a Ti 1& Hap thu Riéng, hay con goi la SAR. Gigi
han SAR dugc néu trong cac huéng dan ctia
ICNIRP la 2,0 W/kg binh quan trén 10 gram md
o thé. Cac thir nghiém vé SAR dugc tién hanh
€0 stir dung cac vj tri van hanh chudn khi thiét
bi truyén phat & mirc nang lugng dugc chirng
nhan la cao nhat trong moi bang tan thir
nghiém. Mirc SAR thyre sy cia thiét bi trong khi
van hanh ¢6 thé ¢ duéi gia tri cure dai vi thiét
bi duoc thiét ké dé chi sir dung mic nang
lugng can c6 dé ndi mang. Mirc ndng lugng
thay déi tay thudc vao mot s6 yéu té nhu
khoang cdch gitra quy khach va tram phat ctia
mang.



Gid tri SAR cao nhét theo huéng dan ctia ICNIRP
dé str dung dién thoai gan tai la 0,90 W/kg .

Viéc str dung cac phu kién cta thiét bi c6 thé
tao ra cac gia tri SAR khac nhau. Gid trj SAR cd
thé thay ddi tiy thudc vao cac yéu cau thir
nghiém va bdo cdo trong nuécva bang tan clia
mang. Thong tin thém vé SAR c6 thé dugc cung
cap dudi thong tin san phdm tai trang web
www.nokia.com.

BAO HANH €O GIGT HAN CUA NHA SAN XUAT
NOKIA

nLu'u V: Bao hanh ¢4 Gigi han cia Nha san
xudt (“Bao hanh") nay chi ap dung déi véi
nhirng san phdm Nokia chinh hdng dugc ban
thdng qua cac kénh ban Ié dugc Gy quyén bai
Nokia, va chi c6 gid tri va c6 thé thyuc thi tai
qudc gia ma san pham Nokia dugc mua, véi
diéu kién cac san phdm Nokia nay dugc cho
phép ban tai qudc gia do.

nI.uu ¥:Bao hanh nay bé sung va khong gi¢i
han cac quyén ma ban c6 thé c6 theo bat cir
luat bao vé ngudi tiéu diing bat budc nao cia
qudc gia cta ban.

1. CHUNG

Nokia Corporation (“Nokia”) cung cdp Bao
hanh nay cho (cac) san pham Nokia chira trong
g06i san phdm chinh hang (“San phdm”).

San phdm cua ban la thiét bj dién tir phirc tap.
Nokia thyc sy khuyén khich ban doc va thuc

hién theo huéng dan sir dung clia san pham.
(@ing xin lvu ¥ rdng San phdm clia ban ¢6 thé

6 cac linh kién, chiing ¢6 thé bj hu hong néu
khéng str dung hét strc cdn than.

Trong thoi han bao hanh, Nokia hodc Trung
tam Nokia Care hodc trung tam dich vu dugc
Uiy quyén ctia Nokia s& khac phuc mién phi cac
khiém khuyét vé vat liéu va Iap rap trong mot
khoang thoi gian hop Iy trong thuong mai
béng céch sira chira hodc thay thé San pham
ctia ban tuy thudc vao quyét dinh riéng ctia
Nokia.

2. THOT HAN BAO HANH

Thoi han bao hanh bat dau khi San pham dugc
ban cho ngudi dung cudilan dau tién. iéu nay
6 thé dugc chimng minh bang: (i) chirng i
mua hang dugc cap bai dai Iy ban 1é dau tién
hodc (ii) ngay San pham ctia ban da dugc dang
ky thanh cong lan dau tién bai Nokia.

Trong Bao hanh nay, Nokia bao dam cac muc
trong g6i san phdm nhu sau:

(i) Mudi hai (12) thang d6i voi dién thoai
chinh;

(ii) Sau (6) thang dai véi pin dién thoai chinh;
mudi hai (12) thang dai véi pin dién thoai
chinh néu pin duoc tich hop trong dién thoai
va khong thé thao ror;

(iii) Muoi hai (12) thang d6i véi cac phu kién,
khéng phai la cac bé phan va phu kién c6 thé
tiéu hao dugrc liét ké trong muc (iv) va (v) bén
dudi;



(iv) Sdu (6) thang d6i véi cac bd phan va phu
kién c6 thé tiéu hao sau day: bo sac, dé ban,
tai nghe, cap va vé may;

(v) Ba (3) thang dai véi thé nhé va phuong tién
lou trir bat c&r phan mém nao dugc cung cdp,
chang han nhu dia (D-ROM.

Khong co viéc stra chira hodc thay thé nao sé
gia han hodc kéo dai théi han bao hanh. Tuy
nhién, cac bd phan géc hodc thay thé hodc cac
San pham thay thé dugc cung cdp theo Bao
hanh nay sé thudc Bao hanh nay cho thai gian
con ai ctia bao hanh gdc hodc trong sau muoi
(60) ngay ké tir ngay stra chita hodc thay thé,
tuy theo thoi gian nao Iau hon thi ap dung.

3. LAM THE NAO BE CO DUQC DICH VU BAO
HANH CUA BAN

Néu ban nghi ngd réng San pham ctia ban ¢
thé yéu cau dich vu theo Bao hanh nay, truéc
tién vui long truy cap vao www.nokia.com va
thuc hién theo bét ky huéng dan nao vé cach
khdc phuc van dé nghi ngé va cach tién hanh.
Ban ciing c6 thé goi dén trung tdm nhan tin
ctia Nokia dé durgc hd tro (c6 thé phai tra cuéc
cudc goi trong nudc hodc cudc ddc biét). Ban
0 thé tim thong tin vé cac trung tdm nhan tin
ctia Nokia, cac Trung tam Nokia Care va cac
trung tam dich vu dugc ty quyén cta Nokia
trong g6i san phdm hodc tir cac trang web
Nokia tai dia phuong, néu c6. Néu ban goi dén
trung tam nhan tin cia Nokia hodc sir dung cac
hd trg sén c6 khdc, vui long chudn bi san
nhirng théng tin sau:

* Tén, dia chi, s6 dién thoai, chi tiét tai
khoan ngudi dung Nokia va cac théng tin lién
lac khac cta ban;

o Loaisanphdm, tén, s6 hiéu, ma san pham
Vva s8 so'ri ¢6 san trong géi san pham ctia ban;
* Ngay va noi mua ciing nhu tén cta dai ly
ban 1é da ban San phdm cla ban lan dau tién;
va

«  Motmd ta ngén gon vé van dé anh hudng
dén San pham caa ban

Ban can phai gtri San phdm ctia ban dén Trung
tam Nokia Care hodc trung tam dich vu dugc

Uiy quyén ctia Nokia béng chi phi ctia ban. Néu
ban d&n mot Trung tam Nokia Care hodc trung
tam dich vu dugc Gy quyén ctia Nokia dé dugc
hd trg theo Bao hanh nay, vui Iong nhé mang
theo ban sao ctia chirng c&r mua hang ban dau,
trong do chi rd tén va dia chi clia ngudi ban,

ngay va noi mua, loai san pham va s6 IMEI hodc
50 séri khac.

N&u ban mudn yéu cau theo Bao hanh nay, ban
phai thong bao v&i Nokia hodc Trung tam
Nokia Care hodc trung tam dich vu duoc ty
quyén cia Nokia vé van dé anh hudng dén San
phdm ctia ban trong khoang thoi gian hop Iy
ké tir khi théng bdo va ludn truéc khi hét thoi
han bao hanh dp dung (xem phan 2 & trén).

Nokia khuyén ban nén dang ky San phdm cta
minh véiNokia hodc kich hoat tai khoan nguoi
dung Nokia, trong mot sg trudng hop, caccach
nay cho phép Nokia cung cdp thém cho ban
dich vu bao hanh duoc cai dat riéng.

4i BAO HANH NAY KHONG AP DUNG NHO'NG
G

Nokia khéng bao hanh cho nhirng van dé sau:

1. Huéng dan sir dung



2. Bat cir phan mém, cai dat, nmdung,dulleu
03c lién két ctia bén thir ba nao dugc tai vé
hodc cai dit vao San phdm cdia ban bat ci lic

nao

3. Nokia va cac dich vu ctia bén thir ba hodc cac
khach hang cho phép (vui long doc cac dieu
khoan va diéu kién c6 thé di kem v6i cac dich
vu dé xem cac quyén va nghia vy 4p dung clia
ban)

4. Hao mon thong thuong

5. Kha ndng sac cua pin giam la két qua cia
quy trinh hoat dong tu nhién ca pin

6. Khiém khuyét hodc thiét hai gay ra bai: (a)
str dung sai, (b) khong str dung San pham theo
dang huéng dan st dung, (c) str dung San
pham voi, hodc két ndi San pham vao, bat ky
san pham, phu kién, phan mém hodc dich vu
khong dugc san xudt hodc cung cdp bai Nokia,
(d) bat ky san pham nao dugc két hop véi San
phdm cda ban béi bén thir ba, hodc (e) cac
hanh vi khac ngoai tam kiém sodt hop Iy cia
Nokia

7. Thiét hai gdy ra bdi tin tdc, bé khéa, vi rat
hogc phan mém doc hai khéc, hodc béng cach
truy cap trdi phép vao cac dich vy, tai khoan,
hé théng mdy tinh hodc mang

8. Thiét hai gay ra béi viéc dé San pham & noi
am uét, hodc noi ¢6 nhiét do hét sirc cao hodc
trong didu kién mdi trirdng xdu hodc c6 nhirng
thay d6i dot ngot trong diéu kién moi truong,
dé bi gi sét, 6xy h6a, lam d6 thirc an hodc chat

16ng 1én San pham, hodc bi anh huéng béi cac
san pham hoa chat

9. Cac khi€ém khuyét pixel trong man hinh San
pham ctia ban ndm trong pham vi clia tiéu
chudn cong nghiép. Dé biét thém thong tin vé
cac khiém khuyét pixel va tiéu chudn céng
nghiép, vui long truy cap vao
www.nokia.com.

Bao hanh nay khdong hgp 1& néu:

1. San pham da duoc (a) ma ra, stra d6i hodc
stra chira ma khong c6 su cho phép ctia Nokia,
hodc (b) stra chita bang cac linh kién thay thé&
khong dugc phép.

2. 56 séri cia San phdm, ma ngay thang trén
phukién di dong hodc s& IMEI bj g& bo, tdy x6a,
lam nhoe, chinh stra hodc néu khdng thé doc
dugc béng bét ky cach nao va truémng hop nay
s& do Nokia tur nhan dinh.

3. Phan mém ma san phdm cla ban chay trén
d6 bi stra doi.

Trong Bao hanh nay, Nokia khdng bao dam
rang bét ky phan mém Nokia nao (bao gom ca
cap nhat va nang cdp) duoc cung cap kem,
trong hodc cho San phdm sé dap (rng cac yéu
cau ctia ban, sé hoat dong két hop véi bat ky
phan cl’rng hodc ph?m mém nao khong dugc
cung cdp béi Nokia, réng hoat dong ctia phan
meém Nokia se khong bi gian doan hodc khong
bi 16i hodc réng bat ky khiém khuyét nao trong
phan mém déu 6 thé stra chita hodc sé dugc
stra chira. D6i voi cac khi€m khuyét lién quan
dén phan mém Nokia, Nokia hodc Trung tam



Nokia Care hodc trung tam dich vu dugc uy
quyén ctia Nokia sé cung cap phién ban moi
nhét cia phan mém Nokia dé cai dat lai lén San
pham ctia ban. Mot s6 phan mém Nokia c6 thé
chiu sy diéu chinh cla cac diéu khoan gidy
phép riéng biét. Vui long tham khao trang
www.nokia.com hodc diéu khoan gidy phép
dugc &p dung cho phan mém Nokia, dé c6 thé
6 thong tin hd trg. Bao hanh nay khong bao
gom chi phi van chuyén.

5. NHO'NG THONG BAO QUAN TRONG KHAC
Nha diéu hanh doc l1ap cung cdp thé SIM va hé
théng mang di déng hodc hé théng hodc mang
khac dé San phdm van hanh. Do d6, Nokia sé
khong nhan lanh bat ky trach nhiém nao déi
V6i sirvan hanh, su ¢ s&n, pham vi phii séng,
cac dich vu hodc tam hoat dong cta hé théng
hodc mang di dong hodc hé thdng hodc mang
khacnéu trén. Trudckhi Nokia hodc Trung tam
Nokia Care hodc trung tam dich vu dugc uy
quyén ctia Nokia c6 thé sira chita hodc thay thé
San pham cta ban, nha didu hanh c6 thé can
mo khéa SIM hodc khéa khéc c6 thé da khoa
San pham cta ban véi mot mang hodc nha
diéu hanh cy thé. Trong nhimng trudng hop
nay, trudc tién vui long lién hé véi nha digu
hanh dé yéu cau ho mé khoa San pham cia
ban.

T4t ca cac bd phan ciia San phdm ma Nokia da
thay thé sé tra thanh tai san ciia Nokia. Khi stra
chita hodc thay thé San phdm cta ban, Nokia
c6 thé strdung cacbd phan hodc san phdm méi
hodc da dugc tan trang lai.

Né&u Bao hanh nay khdong ap dung cho San
phdm hodc van dé can dén dich vy, Nokia, cac

Trung tam Nokia Care va cac trung tam dich vu
dugcy quyén cia Nokia co quyén tinh phi cho
viéc stra chita hodc thay thé San pham ciing
nhu phi xtr 1y.

San pham cta ban c6 thé chira cac thanh phan
cho mét quédc gia cu thé, k& ca phan mém. (ac
dich vu bdo hanh c6 sdn trong mdt quéc gia cu
thé c6 thé dugc gidi han trong cdc San pham
va thanh phin cho quéc gia cu thé c6 san trong
qudc gia d6. Ngoai ra, néu San pham ctia ban
da duoc tai xudt tir nudc dén ban dau sang
mot nudc khac, San phdm ctia ban ¢6 thé o
chira thanh phan cho qudc gia cu thé ma
khong bi coi la khi€m khuyét theo Bao hanh
nay ngay ca khi chiing khéng hoat dong duoc.

6. GIOI HAN TRACH NHIEM CUA NOKIA

Bao hanh nay la bién phap khac phuc duy nhat
ctia ban ddi voi Nokia va la trach nhiém duy
nhdt cia Nokia dai voi khiém khuyét va thigt
hai ctia San pham ctia ban. Bao hanh nay thay
thé tat ca cac bao hanh va trach nhiém khac
ctia Nokia, cho di1 bang 161 néi hodc bang van
ban, theo luat dinh (khéng bat budc), hop
dong, luat phap vé hanh vi sai trai hodc hinh
thirc nao khéc, k& ca nhung khong giéi han &
va khi luat phap dugc ap dung cho phép, bat
ctr diéu kién, bao hanh hodc cac diéu khoan
nao khac dugc ngu y vé chat lugng hai long
hodc su phu hgp cho muc dich.

Trong chirng muyrc (cac) luat dugc ap dung cho
phép, du trong bat ky trudng hop nao, Nokia
cting khong chiju trach nhiém, mét cch ro
rang hodc ngam dinh, déi voi bat ky thiét hai
hodc tén that nao thudc bét cir tinh chédt nao
phat sinh tir viéc bi mat mat, thiét hai hodc hu




hdng ndi dung hodc dir ligu hodc viéc tdi tao
hodc chuyén chiing ngay ca khi nhitng mét
mat, thiét hai, hodc hu hdng dé c6 nguyén
nhan tir khiém khuyét trong San pham cta
ban. Xin luu ¥ rang ban luén phai sao luu
tat ca dir liéu va ndi dung (bao gém nhung
khéng gidi han & bat ky sé gidy phép va ma
kich hoat nao) dugc lwu trén San pham
trurdc khi giao San pham cho dich vy vi cac
hoat déng dich vu sé x6a tat ca dir liéu khoi
San pham cuia ban.

TRONG CHUNG MUCBUQC (CAC) PHAP LUAT HIEN
HANH CHO PHEP, TRONG MOI TRUONG HQP,
NOKIA SE KHONG CHIU TRACH NHIEM BOT VOL
BAT C(' TON THAT NAO VE LOTNHUAN, SAN PHAM
HOAC CHU'C NANG, CONG VIEC KINH DOANH, HOP
DONG, DOANH THU HOAC CAC KHOAN TIET KIEM
DY TINH, BI TANG CHI PHI HOAC PHI TGN, HOAC
DO VOT BAT (U TON THAT HOAC THIET HAI NAO
MANG TINH GIAN TIEP, MANG TINH HE QUA,
HOAC DOTVOT BAT Cy TON THAT HOAC THIET HAT
DAC BIET NAO, NGAY CA KHI DO CAU THA.

Trong chirng murc phap ludt dugc ap dung cho
phép, trach nhiém ctia Nokia dugc gi¢i han &
gid tri mua San phdm cta ban. Nhirng giéi han
trong khoan 6 nay khong ép dung trong
truong hop 16i so sudt nghiém trong hodc
hanh vi ¢ y cia Nokia hodc trong trudmg hgp
tr vong hodc thuong tich cd nhan phét sinh tir
sy cdu tha da dugc chirng minh ctia Nokia.

Nokia Corporation

Keilalahdentie 2-4

FIN-02150 Espoo
Finland

DIEU KHOAN DICH VU NOKIA
Pidu Khoan Sir Dung
1. Chdp Nhan

Piéu Khoan Dich Vu Nokia nay cuing véi Chinh
Sach Quyeén Riéng Tu va tat ca cac diéu khoan
bd sung va cac thong tin khac cd thé dugc cung
cdp trong pham vi Dich Vu (goi chung la “Diéu
Khoan") diéu chinh viéc str dung ctia ban dai

voi dich vy, trang théng tin dién tt, ngi dung
va phan mém (goi chung la “Dich Vu”). Béng

viéc ddng ky hodc str dung Dich Vu hodc mét

phan bat ky ctia Dich Vuy, ban chdp nhan Digu
Khoan.

Piéu Khoan tao thanh mot thoa thudn gitra
ban va Tap Poan Nokia, Keilalahdentie 2-4,
02150 Espoo, Phan Lan bao gom ca cac cong
ty lién két va nha cung cdp cta Nokia (goi
chung la “Nokia”), quy dinh cac quyén va trach
nhiém ctia ban va Nokia lién quan téi Dich Vu.

2. Piéu Kién

P& str dung Dich Vuy, ban phai it nhat da mudi
ba (13) tudi. Néu ban duéi mudi ba (13) tudi,
hodc du mudi ba (13) tudi nhung 1a nguoi
chua thanh nién theo quy dinh noi ban cu trg,
ban phai dugc b me hodc ngudi giam ho thay
mat ban ddng ky va chap thuan viéc ban st
dung Dich Vuy. Bat ky ngudi nao thuc hién tha
tuc dang ky phai 1a ngudi ¢6 di ndng luc phap
luat.



3. Pang Ky va Cham Durt

Pé str dung mot Dich Vu ban can phai ding ky
va tao mot tai khoan Nokia vai tén truy cap va
mot mat khdu. Ban c6 thé can phai cung cap
cho chuing t6i mot s6 théng tin ca nhan va cac
théng tin khac. Nokia c6 thé xac minh dia chi
thu dién tir ciia ban trudc khi tai khoan c6 thé
dugc st dung. Trong lan dau st dung thiét bi
va m&i an ban cap nhat phan mém thiét bj
Nokia, mot tin nhan sé dugc giri téi Nokia. Vidc
tao Tai Khoan Nokia sé doi hoi phai truyén dir
liéu. Chi phi truyén dir liéu c6 thé duoc ap
dung.

Ban dong y cung cdp thong tin mot cach trung
thucva day du khi dang ky Dich Vu va c6 trach
nhiém cap nhat cac théng tin nay. Ban phai cdn
trong bao vé tén truy nhap va mat khau cia
minh dé& trdnh viéc ngudi khac sir dung tréi
phép va thdng bao kip théi cho Nokia vé bat
ky viéc str dung trai phép nao. Ban, va bd me
hodc ngudi giam hd cia ban néu ban 1a nguai
chua thanh nién, chiu trach nhiém ca nhan vé
viéc str dung Dich Vu.

Ban ¢6 thé chdm durt viéc dang ky néu ban
khdng mudn str dung Dich Vu nira. Sau khi
chdm ddt, ban sé khong thé truy cap vao Dich
Vu. Nokia c6 thé chdm durt viéc dang ky ctia ban
hodc cdm ban truy cdp vao mot sé phan cia
Dich Vu néu Nokia c6 co sé hop Iy dé cho réng
ban da vi pham Biéu Khoan hodc, voi thong
bao trudc, néu ban khong truy cap vao Dich Vu
voi tén truy cap clia minh trong vong sau (6)
thang lién trudc.

Trir trudmg hep Chinh Sach Quyén Riéng Tu
quy dinh khac, Nokia khdng c6 trach nhiém vé
moi viéc x6a bo hodc mat mat thong tin hodc
ndi dung ban da gtri tdi Dich Vy. Khi ban hodc
Nokia x6a b thong tin hodc ndi dung khoi
Dich Vu, cdc dau vét hodc ban sao c6 thé van
con & noi khac.

4. (ap Phép

Nokia cdp cho ban mét quyén mang tinh
khong ddc quyén, khong thé chuyén nhuong,
va c6 thé bi Nokia tuy y thu hdi, dé truy cap va
str dung Dich Vu phu hop véi Bieu Khoan. Viéc
str dung Dich Vu khéong trao cho ban bat ky
quyén s& hiru tri tué nao trong hodc vé bat ky
thdng tin hodc ndi dung nao trong Dich Vu.

La mot phan cua Dich Vy, Nokia c6 thé cung
cdp cho ban ndi dung da dugc Nokia hodc bén
cdp phép cho Nokia phat trién (“Noi Dung”).
Nokia cdp cho ban mdt quyén khong doc
quyén va lién tuc dé sir dung N§i Dung cho muc
dich dy dinh, trir trudng hop Diéu Khoan hién
hanh hodc Iénh mua hang quy dinh khac. Mot
56 Noi Dung ¢6 thé chi c6 cho nhirng ngudi cvr
tri & mot s6 khu vure dia Iy nhat dinh. Ban bi
rang budc béi moi han ché ap dung cho NGi
Dung cy thé ma ban ¢6 dugc qua Dich Vy. Moi
quyén c6 dugc doi voi NGi Dung ctia bén thir
ba la mot théa thuan rang bugc gitra ban va
bén thi ba cung cdp Noi Dung. Ban chi c6
quyén ddi voi nhirng N§i Dung dugc cdp mot
cach minh thi trong day.

Nhu [a mét phan cda Dich Vy, Nokia c6 thé
cung cdp cho ban mot s6 phan mém do Nokia
hodcbén cdp phép cho Nokia phat trién (“Phan



M@ém’). Viéc ban str dung Phan Mém c6 thé chiu
su diéu chinh clia nhirng diéu khoan va diéu
kién riéng biét ma ban phai chap thuan truéc
khi str dung Phan Mém. Néu khong c6 cac dieu
khodn va diéu kién riéng biét 4p dung cho
Phan Mém nay, cac diéu khoan sau sé 4p dung:
Nokia cdp cho ban mot quyén gidi han, khéng
ddc quyén, va khéng thé chuyén nhugng dé
cai dgtva str dung Phan Mém trén may tinh va/
hodc thiét bi di dong ctia ban. Ban khéng dugc
sao chép Phan Mém, trir trudrng hop sao chép
mot ban dé luu trit. Ban khong dugc phan
phéi, chuyén quyén sir dung, thay ddi, dich,
san xudt lai, ban lai, cap phép lai, cho thué,
thué, thao tac phan tich nguoc, hodc bang
cach khéc ¢ gdng khdm pha ma ngudn ctia
hodc tao san phdm phéi sinh tir Phan Mém. D&i
v&i nhitng phan mém dugc cdp phép c6 ma
ngudn ma, cac didu khoan cdp phép ma nguon
m@ hién hanh dugc dp dung.

Phan Mém c6 thé bi diéu chinh béi cac quy dinh
vé quan ly xudt khau trong Cac Quy Pinh vé
Quan Ly Xuat Khdu cta Hoa Ky hodc cac quy
dinh khacvé quan Iy xudt nhap khdu. Ban déng
y tuan tha tuyét d6i moi quy dinh vé quan Iy
xudt nhap khau hién hanh va thira nhan ring
ban cé trach nhiém xin gidy phép dé xudt khau,
t&i xuat, chuyén khdu, hodc nhap khdu Phan
Mém nay.

Ban c6 thé guri théng tin hodc ndi dung (“Tai
Liéu") t&i Dich Vu. Nokia khéng xac 1ap quyén
sG hiru d6i vai Tai Liéu ctia ban. Viéc ban gtri
Tai Lidu khong lam chuyén giao quyén s& hitu
Tai Liéu cho Nokia. Nokia chi truyén Tai Liéu va
khong c6 trach nhiém kiém soét, bién tap Tai
Liéu. Bang viéc giri Tai Liéu t6i Dich Vu, ban

trao cho Nokia mdt quyén mang tinh toan cau,
khéng ddc quyén, c6 thé cdp phép lai, c6 thé
chuyén nhugng, khong phai thanh toan gi
thém, khéng mat phi, vinh vién va khong thé
hlly ngang dé str dung, sao chép, trinh dién
cong khai, trung bay, phan phai bang bat ky
phuong tién nao va chinh stra Tai Liéu dé nhap
Tai Liéu vao cac san pham khdc, va thuc hién
cac viéc cdp phép lai twong tu, trong chirng
muc can thiét dé Nokia cung cdp Dich Vu. Ban
6 thé hiéu chinh viéc cdp phép nay déi voi
nhirng cai dat vé quyén riéng tu va nhirmng cai
ddt khac cta Dich Vu.

Ban la ngudi duy nhat chiju trach nhiém thuc
hién viéc sao lvu cac dir liéu ma ban luu trén
Dich Vu, bao gdbm ca Noi Dung ma ban tai lén.
Né&u Djch Vu khéng dugc tiép tuc hodc bi hay
bé, Nokia 6 thé xda vinh vién dit liéu ciia ban.
Nokia khong c6 nghia vu tra Iai dir liéu cho ban
sau khi Dich Vu khong dugc tiép tuc hodc bi
hay bo.

5. Str Dung Dich Vu

Ban dong y:

*  Tuantht phap luthién hanh, Biéu Khoan
va cac cach thirc trng xir diing dan;

e Chistrdung Dich Vu cho cdc muc dich cd
nhan, phi thuong mai ciia minh;

* KhdnggtricacTa bat hop phap, phan
cam, khéng chinh xac, nham Ian, ling ma,
khiéu dam, qudy r6i, phi bang hodc cac Tai Liéu
khong phu hop khac;

e (6 duwgc moi sy chdp thuan, cho phép,
gidy phép ma phép luat c6 thé yéu cau dé ban
[c6 thé] guri di bat ky Tai Liéu nao;

*  Tontrong quyén riéng tu ciia nguoi khac;




«  Khdng phat tan hodc gtri tin rac, cac tap
tin I6m bat hop lu, chudi ky ty, tao ra mang
ludi hoat dong kinh doanh hinh thap, vi-rat;
hodc

«  Khong strdung bat ky cong nghé nao khac
hodc khai xwdng cac hoat dong khac co thé
phuong hai téi Dich Vy, lgi ich hodc tai san clia
ngudi str dung Dich Vu.

«  Khong str dung bt ky hé théng hodc
phuong tién ty dong nao dé truy cap, thu thap,
sao hodc kiém soat bat ky bd phan nao cia
dich vy.

e Chiju trach nhiém vé nhirmng hau qua lién
quan dén Tai Liéu ban guri.

Nokia ¢6 thé nhung khéng cé nghia vy phai:
o Kiém soat hodc trung hoa bat ky Noi Dung
hodc Tai Liéu nao;

e« Loai b6 bat ky Tai Liéu nao khoi Dich Vu;
va

*  Tayyhan chéviéc truy cap téi bat ky phan
nao ctia Dich Vu vao théi diém bat ky.

6. Ngi Dung

Trudc khi tai xudng hodc truy cap bat ky Noi

Dung nao, vui long kiém tra liéu N§i Dung ban
mudn truy cap 6 bi han chélra tudi hodc duoc
danh ddu la c6 thé “phan cam” hodc “qua chi
tiét". Nokia sé khdng chiju trach nhiém veé bat
ky khi€u nai hodc vi pham nao do ban gay ra

hodc ganh chiu qua viéc truy cap Noi Dung nay.

Ban dong y:

e (Chistrdung Dich Vu cho cdc muc dich cd
nhan, phi thuong mai ciia minh;

e Strdung Dich Vy phu hop véi nhirng han
ché do phap luat hién hanh, cac diéu khoan,

huéng dan, va chinh sach bé sung quy dinh
hodc véi nhirng han ché trén cac trang san
pham ap dung cho phan riéng biét d6 cta Noi
Dung;

* Khdngsao chup, cho, ban, ban lai, chovay,
cho thué, chao, truyén phat, gtri, phat tan,
truyén, thong tin t¢i cong chiing, san xuat lai,
stra doi, trung bay, trinh dién, khai thac
thuong mai hodc chudn bi sdn sang Noi Dung
dé str dung, trir truomg hop dugc Dieu Khoan
hién hanh cho phép khac di va thong bao kip
thoi cho Nokia vé moi hanh vi st dung khéng
duoc phép;

e Khong d& b, né tranh, thao tac phan tich
nguoc, gidi ma, hodc bang cach khéc thay déi
hodc can thiép vao bat ky quy tic sir dung hién
hanh nao hodc ¢d né tranh cac bién phap quan
1y ban quyén sé hodc cac tinh ndng bao vé sao
chép c6 trong Noi Dung hodc cac cong nghé
khac dugc stir dung dé kiém sodt viéc truy cap
hodc sir dung Noi Dung hodc thong tin nhan
dang ctia Noi Dung;

o Khong str dung bdt ky hé théng hodc
phuong tién ty dong nao, trir nhirng phuong
tién hodc hé théng do chiing téi cung cap, dé
Iyra chon hodc tai xuéng Noi Dung;

e Khong cho mat khadu hodc bang cach khac
cho phép ngudi khac truy cap Noi Dung. Quy
dinh han ché&sao chép ap dung cho cac phuong
tién irng dung ciing ap dung cho Ngi Dung
dugctruy cap nhu la mot phan cia Dich Vu nay.

Noi Dung do Nokia va/hodc cac bén cdp phép
twong rng cho Nokia s& hitu va/hodc kiém
soat, va dugc bao vé theo phap luat s& hiru tri
tué. Bén thir ba cung cdp Noi Dung chiju trach
nhiém duy nhat d6i voi moi Noi Dung do ho
cung cdp, d6i véi moi cam két, trong chirng
muc nhirng cam k&t nay khong bi tir ch@i va



d6i véi moi khigu nai ma ban c6 thé thyc hién
lién quan t&i Noi Dung dé hodc lién quan téi
viéc ban sir dung Ngi Dung do. Tuy nhién,
Nokia c6 thé thi hanh cac diéu khoan cap phép
N@i Dung ctia bén thi ba di voi ban voi tu
cach 1a bén thi ba c6 quyeén lgi lién quan dén
cac dieu khoan dé. Bén thir ba cung cap Noi
Dung la bén thar ba c6 quyén lgi lién quan theo
nhirng Pidu Khodn nay va c6 thé thi hanh cac
quy dinh lién quan tryc tiép toi Noi Dung ma
trong dé ho c6 quyén. Nokia c6 thé hanh dong
nhu la mot dai Iy ctia bén thir ba cung cap Noi
Dung trong viéc cung cap Ngi Dung cho ban.
Nokia khong phai la mgt bén cta giao dich
giira ban va bén thir ba cung cap Noi Dung vé
nhirng N§i Dung nay.

7. Tuyén B& Vé Hanh Vi Vi Pham Quyén Tac
Gia

Ban ¢6 thé théng béo cho Nokia vé nhirng vi
pham quyén tac gia trong Dich Vu bang cach
thdng bao (a) bang thu dién tir véi “Copyright
Notification” trén dong tiéu dé gtri toi dia chi
copyright.notices@nokia.com, (b) béng vin
ban c6 tiéu dé “Copyright Notification” gri tdi
Nokia, Attn: Copyright Agent, 102 Corporate
Park Drive, White Plains, NY 10604, USA hodc
(c) qua mang, néu c6 thé. Thong bao cia ban
phai:

1. chi ra tdc pham géc dugc dang ky quyén tac

gia ma ban khiéu nai bi vi pham;

2. chi ra ngi dung trén Dich Vu ma ban khiéu
nai dang vi pham tac phdm da dang ky quyén
tac gid. Vui long cung cdp du thong tin chi tiét

dé Nokia xac dinh noi dung bj cho 1a vi pham
trén Dich Vuy;

3. cung cdp thong tin lién lac ctia ban, bao gom
tén day du, dia chi buu dién, sé dién thoai, va
dia chi thu dién tar, néu c6;

4. dua ra tuyén bé rang ban thuc long tin réng
viéc str dung ndi dung theo cach bi khiéu nai
khong dugc chti so hitu quyén tac gia, dai dién
ctia ho, hodc phap luat cho phép;

5. dua ra 10 tuyén b sau: "Téi xin thé, néu
khai man s& phai chju trach nhiém, réng
nhirng thong tin trong thong bdo va khiéu nai
nay la chinh xac va toi la cha s& hiru quyén tac
gia, hodc tai la ngudi dai dién dugc phép clia
cht s& hiru quyén tac gia doc quyén da bi vi
pham."; va

6. ky tén, néu c6 thé.
8. Thdong Bao

Nokia 6 thé giri cac thong béo trong pham vi
Dich Vu. Nokia ciing c6 thé giri ban cac thong
bao vé nhirng san pham va Dich Vu téi dia chi
thu dién tir hodc s6 dién thoai ma ban da cung
cdp. Ban dugc coi la da nhan nhitng théng bao
nay cham nhat bay (7) ngay ké tir khi Nokia gri
chaing. Viéc ban tiép tuc sir dung Dich Vu nghia
13 ban nhan dugc tat ca cac thdng bao, khdng
phu thugc vao phuong thirc giri.

9. Phi



Viéc ban str dung Dich Vu c6 thé hodc sé c6 thé
phai chiu phi.

Moi khoan phi Nokia tinh sé dugc thong bao
doc lap vai Dich Vu.

Str dung Dich Vu ¢6 thé bao gdm viéc truyén
tai dir liéu qua nha cung cdp dich vu mang ctia
ban. Gia dugc niém yét trong Dich Vu khong
bao gom phi truyén dit liéu, tin nhan van ban,
giong noi, hodc cac phi cung cap dich vu khac
ma nha cung cap dich vu mang cia ban c6 thé
tinh.

Nokia khong chiu trach nhiém thanh toan bat
ky khoan phi nao cho nha cung cdp dich vu clia
ban.

10. Diéu Khoan Mua va Thanh Toan

“Lénh” ¢d nghia I viéc lya chon Ngi Dung
dugcthanh toan va/hodc dang ky Noi Dung do
Nokia cung cp va san 6 trong Dich Vy va dang
ky phuong thirc thanh toan, cling nhu ddng ky
Iénh béng viéc lya chon “mua”, “ok”, “téi chdp
nhan” hodc cdc khdng dinh tuong tu vé viéc
chdp nhan trong qua trinh dat 1énh hodc thé
hién cac dau hiéu khac vé viéc chap nhan cac
diéu khoan dugc gi¢i thiéu téi ban trong qua
trinh ddt 1énh.

Pé datLénh trong Dich Vy, ban phai dat do tudi
c6 nang lychanh vi phu hgp theo quy dinh clia
phap ludt hién hanh. Néu ban chua dat t6i do
tudi c6 ndng lyc hanh vi pht hep, ban chi c6
thé dat Lénh véi sy dong v trudc clia bé me
hodc nguoi gidam ho.

Ban dong ¥ réng moi Lénh sé& c6 gia tri phap Iy
va rang budc. Moi Lénh phai dugc Nokia chdp
nhan.

Ban c6 thé tra bang thé tin dung hodc thé ghi
ng, theo hoéa don ctia nha cung cap dich vu
mang, hodc bang cac phuong thirc thanh toan
khac néu co.

Thé tin dung hodc thé ghi ng ctia ban phai co
dia chi thanh toan & qudc gia noi Noi Dung
duoc cung cdp qua Dich Vu. Nokia sé trir thé
tin dung ctia ban hodc trir ng vao tai khoan
ngan hang ctia ban trong mét khoang thoi
gian hop Iy sau khi ban da ddt Lénh. Moi viéc
thanh toan bang thé tin dung phai tiy thudc
vao viéc kiém tra va phé chudn ctia nha phat
hanh thé.

NE&u ban chon thanh toan theo héa don cta
nha cung cdp dich vu mang, cac khoan phi sé
xudt hién trén hoa don dién thoai di dong cta
ban hodc bi khdu trir vao tai khoan tra trudc
clia ban néu dé 1a mot tai khoan tra trudc. Mot
s6 nha cung cap dich vu mang c6 thé quy dinh
cac dieu khoan va diéu kién bé sung déi vai
viéc str dung Dich Vu cta ban bao gom viéc dat
cac gi¢i han ddi vai cac mrc phi ¢6 thé thyc
hién trén héa don clia nha cung cap dich vu
mang. (ac khoan phi vurgt qua mirc gigi han
clia nha cung cdp dich vu mang hodc s6 du tai
khoan c6 thé bi tir chéi.

Ban dong y thanh toan cdckhoan philién quan
t6i Lenh clia ban, dé dam bao rédng cong cu
thanh todn c6 hiéu luc vao thoi diém Lénh,
rang ban 1a chii hop phédp ctia cong cu thanh



todn va cong cu thanh toan dugc str dung
trong han murc tin dung.

N&i Dung dugc chuyén giao dugc cdp phép cho
ban. Ban dongy chi sir dung Noi Dung nay theo
nhu cho phép tai cac Didu Khoan nay va tai cac
diéu khoan bd sung khac dugc gidi thidu téi
ban trong qua trinh ddt Iénh.

Dich Vu ¢6 thé cung cdp cac thué bao. Ban Gy
quyén cho Dich Vu dugc thu mgt khoan phi
dinh ky trong théi gian thué bao. Dich Vu cling
6 thé cung cdp mot thai gian dung thir. NEu
Lénh ctia ban nam trong thoi gian ding thir
(cting dugc bigt dén nhu la thir va mua), ban
6 thé bi tinh phi khi thoi gian dung thir két
thic, trir truong hop ban hay bo phu hgp voi
cac diéu khoan vé thué bao/dung thir.

Gia trong Dich Vy ¢6 thé thay d6i tuy tirng thei
diém. Gia bao gém cac khoan thué ap dung c6
hiéu lyc vao thoi diém giao dich, trir trudng
hop dugc quy dinh khac. (6 thé ¢ nhitng
trudng hop ban chiu cac phu phido ngan hang
hodc nha cung cdp thé tin dung cta ban tinh
trén co s& ty gia chuyén déi tién té dugc sir
dung va/hodc cac phu phi dugc tinh toan.
Nokia khdng chiu trach nhiém vé cackhoan phi
ngan hang va bat ky cac khoan phi hodc chi phi
dich vu nao khac cta bén thir ba.

11. Hay B6 va Hoan Lai Tién

Ban dong y réng Noi Dung dugc bit dau
chuyén giao béng phurong thirc dién tir dong
thoi vai viec dat Lénh ca ban. Ban sé khong
thé hay Iénh khi Lénh da dugc x 1. Dac tinh
ctia Noi Dung d6 1a khong thé bj hoan tra.

Trong truong hop sau khi ddt Lénh ban phat
hién va thong bdo kip thoi cho Nokia trong
vong 48 gid rang (a) Noi Dung ban da dat bi
16i; (b) Noi Dung Nokia chuyén cho ban khong
phit hgp véi mo ta Noi Dung ma ban da dat
qua Dich Vuy; hodc (c) cac sy ¢6 ki thuat da lam
cham hodc ngan can viéc chuyén giao Noi
Dung hodc 1énh v tinh dugc thyc hién nhigu
lan do cac sy ¢6 ky thuat nay, quyén ché tai duy
nhat cta ban lién quan téi Noi Dung nay 1a
hodc thay th& N§i Dung, hodc hoan lai tién
theo gid ban da tra cho N§i Dung, do Nokia ty
quyét dinh. Trong nhirng trudng hop khéc,
viéc hoan tién khong dugc chdp nhan. Néu ban
g3p bat ky van dé nao néu trén, vui long lién
hé Hd Tro Khach Hang Nokia.

Xin luu ¥ rang Nokia khong thé xir Iy yéu cau
hé trg khach hang ctia ban néu ban khong thé
cung cdp ma giao dich ctia ban, ma nay dugc
Nokia cung cap cho ban sau khi ban dit Lénh
tir Dich Vu. Nokia chi ¢6 thé xtr Iy viéc hoan tra
tién cho Noi Dung khi téng mirc gia I6n hon
mirc tién gi¢i han do phép luat hién hanh clia
dia phuong quy dinh.

12. Phan Hdi Tdi Nokia

Béng viéc guri toi Nokia bat ky y tuéng, phan
h6i va/hodc dé nghinao (“Phan H6i") qua Dich
Vu hodc bang phuong tién khéc, ban thira
nhanva dong y rang: (1) Nokia c6 thé c6 nhirng
y tudng phét trién tuong ty véi Phan Hai; (2)
Phan Hoi ctia ban khdng chira bat ky thong tin
bi mat hodc thudc s hiru ctia ban hodc cla
bén thir ba bat ky; (3) Nokia khdng c6 nghia vu
bao mat lién quan téi Phan Hdi; (4) Nokia co
thé tu do stir dung, phéan phéi, khai thac, phat



trién thém va sira d6i Phan Hbi cho bt ky muc
dich nao; va (5) ban khong dugc hudng bat ky
khoan thu lao nao dudi bat ky hinh thirc nao

tir Nokia.

13. Cac Hoat Pong Xa Hoi va Chia Sé Vi Tri

Ban ¢6 thé str dung cac tinh nang trong Dich
Vu dé chia sé vi tri, tinh trang, ndi dung, Tai
Liéu hodc thong tin ca nhan cda ban, hoac
tuong tac vdi nhitng nguai dung, trang thong
tin dién tir hodc dich vu khac. Bang viéc str
dung nhitng tinh ndng nay, ban dong y réng
Nokia c6 thé str dung va cung cdp nhitng théng
tin d6 cho moi dich vu khdc va moi ngudi khac
ma ban dé chon dé tuong tac hodc chia sé
thong tin nay. Nhirng nguoi stir dung dich vu
nayva nhitng ngudi, chdng han nhu nguilién
lac véi ban, c6 thé thay vi tri, trang théi va/
hodc thong tin ca nhan ctia ban. Khi sir dung
nhirng tinh ndng nay, ban dong y khdng chia
sé thong tin, Noi Dung hodc T. éu hodc lién
két tai bat ky dich vu hodc trang thdng tin dién
tr nao ma: chira ndi dung hodc tai liéu khac
trai phap luat hodc khéng phu hop; hodc (b)
khai thac quyén s¢ hiru tri tué ma khong duogc
phép hodc khuyén khich nguai dung vi pham
quyén s¢ hiru tri tué. Moi twong tac khong bao
gom Nokia va chi la tuong tac gitra ban va
(nhitng) ngudi dung khdc.

14. Mirc D9 Cung Cap va Cac Yéu Cau Ky
Thuat

Mrc dd cung cdp cia Noi Dung va Dich Vu c6
thé thay d6i va tly thudc toan quyén vao quyét
dinh ctia Nokia. Nokia tuyét d6i khong thira
nhan bét ky tuyén b6 hodc cam két nao réng

bat ky Noi Dung hodc Dich Vu cu thé nao sé
duoc cung cap. Dich Vu c6 thé khong thuc hién
duoc & tat ca cac quéc gia va c6 thé chi dugc
cung cdp & mot s6 ngon ngir. Dich Vuy, cac hoat
ddng va mot sé tinh nang ciing c6 thé phu
thudc vao mang, tinh twong thich ca thiét bj
va cac dinh dang noi dung dugc hd tro.

PE truy cap Dich Vuy, ban c6 thé can phai tai
xudng mot phan mém cu thé dugc Nokia hodc
mot bén khac phat trién.

Nokia c6 thé tly y thay ddi, stra 16i hodc ngirng
cung cap toan bd hodgc mot phan Dich Vu. Dich
Vu ¢6 thé khong thyc hién dugc trong thoi
gian ngirng dé bao tri hodc vao cac thoi gian
khac. P& dam bao rang ban cé dugc cac
chuong trinh (rng dung va phan mém thiét bi
Nokia méi nhat, thiét bi clia ban c6 thé tu dong
kiém tra mirc do san c6 ctia phan mém cap
nhat tir Nokia. N&u c6 [phan mém cap nhat]
nao dugc phat hién, ban sé dugc nhdc dé chap
thuan viéc cai dat. Ban c6 thé tat tinh nang tu
dong kiém tra cap nhat théng qua cac cai dat
trong thiét bi clia ban. Ban ciing 6 thé cai dat
phan mém qua cac kénh cap nhat phan mém
san c6. N&u Nokia cho rdng mét Phan Mém cap
nhat Ia quan trong hodc thiét yéu, ban c6 thé
khong tiép tuc str dung phién ban trudc cia
Phan Mém dugc nira. Nokia c6 thé ngdn chin
viéc ban str dung phién ban trudc ctia Phan
Mém hodc Dich Vu cho t&i khi ban cai dat phan
cdp nhat.

Nokia c6 thé v hiéu hoa bt ky Noi Dung hodc
Phan Mém nao chtra trong tai khoan Dich Vu
ctia ban vi bat ky Iy do gi va &b moi N§i Dung
hodc Phan Mém va/hodc vd hiéu héa cac ban



sao cta bat ky chuong trinh (rng dung nao trén
thiétbi ciaban dé bao vé Dich Vuy, cdcnha cung
cap chuong trinh (rng dung, cac nha cung cap
dich vu mang khong day ma trén nhirng mang
nay ban truy cap dich vu hodc bat ky bén nao
bi anh hudng hodc ¢ kha nang bi anh hudng.

Mdt dich vu cu thé c6 thé la mét phién ban
chua cdng b chinh thirc, vi du mdt phién ban
cdng bé thir nghiém, va ¢6 thé khong hoat
dong theo cach thirc giéng nhu phién ban cudi
cuing. Nokia c6 thé thay ddi co ban bat ky phién
ban Dich Vu hodc Phan Mém nao hodc quyét
dinh khong cong bd phién ban cudi cing.

15. K&t N&i T6i Cac Pia Chi va Noi Dung Ciia
Bén Thir Ba

Nokia c6 thé cung cdp cac truy cap téi cac trang
thong tin dién tr va cac dich vy trén mang
Internet hodc cac khach hang da tai truéc cho
phép ban tuong tac véi cac trang thong tin
dién tlr va dich vu dugc s¢ hiru hodc van hanh
bai bén thir ba va khdng thudc pham vi Dich
Vuy. Ban phai thdm tra va chdp thuan cac diéu
khodn va diéu kién cta cac trang thong tin
dién ttrva dich vu nay trudckhi sirdung ching.

Nokia khéng kiém soat ndi dung, cac trang
thong tin dién tir hodc dich vu cia bén thir ba
va khong ¢ trach nhiém vé nhirng dich vy
dugc cung cdp hodcndi dung dugc tao ra hodc
congbd trén cactrang thong tin dién tirva dich
VU nay cla bén thir ba. Viéc c6 mot lién két toi
trang thong tin dién tir ciia bén thir ba khong
nguy la Nokia dam bao vé trang thong tin dién
tir hodc san phdm hodc dich vu dugc dan chidu
t6i trong trang thong tin dién tur.

Ngoai ra, ban va cac ngudi dung khac 6 thé
tao ndi dung va cac lién két t¢i ndi dung trong
Dich Vu ma chua duoc giri tdi Dich Vu. Nokia
khong chiju trach nhiém vé loai ndi dung hodc
lién két nay.

16. Quang Cao

Dich Vu 6 thé bao gbm cac quang cdo. Cac
quang cdo c6 thé nham dén ndi dung hodc
théng tin dugc luu trit trén Dich Vuy, cac thac
méc dugc dit ra thong qua Dich Vu, hodc cac
thdng tin khac.

17. Théng Tin (4 Nhan

Chinh Sach Quyén Riéng Tu va bat ky thong tin
quyén riéng tu b8 sung nao san cé ddi véi ban
sé diéu chinh viéc st dung thong tin cd nhan
cta ban.

18. Gidi Han Trach Nhiém

Dich Vu dugc cung cap trén co s& “NHU VON
0" va “NHU SAN CO”. Nokia khong bao dam
rang Dich Vu s& khong bi gidn doan, khong bi
16i hodc khong nhiém vi rat. Nokia khong dua
ra bat ky cam két dudi bat ky hinh thirc nao,
cho du ¢dng khai hay suy doan, bao gdm
nhung khong gi¢i han & cdc cam két vé danh
tinh hay khéng c6 vi pham, tinh thuong mai,
hay su phtt hgp cho mét muc dich cu thé, lién
quan dén mirc do cung cdp, s chinh xac, do
tin cdy, thong tin hodc ngi dung ctia Dich Vu.
Ban minh thi déng ¥ va thira nhan réng khi sir
dung Dich Vu ban sé tu chiu moi riii ro va réng
ban ¢6 thé bi tiét 16 nhitng ndi dung tir nhidu
ngudn khac nhau.




Ngoai trir trach nhiém déi véi thiét hai vé tinh
mang hodc strc khée, gay béi 16i so suat
nghiém trong hodc hanh vi ¢6 ¥ ciia Nokia,
Nokia khéng chju trach nhiém vé bat ky thiét
hai tryc tiép nao gay ra do viéc ban sir dung
hodc khong thé str dung Dich Vu. Nokia sé&
khong chiu trach nhiém trong bat ky trudong
hgp nao ddi voi cac ti hai gidn tiép, bat
thuong, phat, hodc phai sinh phat sinh tir viéc
ban str dung hodc khong thé sir dung Dich Vuy.

19. B6i Thudng

Ban dong ¥ bao vé va boi thuong cho Nokia
trudc moi khi€u nai cia bén thir ba, va moi
trach nhiém, murc &n dinh, tén that, chi phi
hodc thiét hai gay ra bai hodc phat sinh tir viéc
(i) ban vi pham Diéu Khoan, (ii) ban vi pham
hodc xam pham quyén s& hiru tri tué, cac
quyén khachodc quyén riéng tu batky ciia bén
thir ba, h ac (iii) bén thir ba sir dung sai Dich
Vu khi str dung sai la do ban khdng thuc
hién cac bién phap hop Iy dé bao vé tén truy
cap va mat khau cia ban dé chéng lai viéc bi
str dung trai phép.

20. Cac Diéu Khoan Khac

20.1 Lya Chon Luat

Diéu Khoan dugc diéu chinh bai phap luat
Phan Lan, khdng bao gom cac digu khoan xung
dot phap luat.

20.2 Hiéu Lyc

Piéu Khoan khong loai trir hodc gidi han bat
ky quyén nao ctia ban ma theo phép luat noi

ban cu tri khong thé bj tir bo. NEu mét quy
dinh clia Diéu Khoan bi xem 13 v6 hiéu, nhirng
diéu khoan con lai sé khéng bj anh hudng va
diéu khoan bi xem 1a vo hiéu sé dugc thay thé
b&i mot dieu khoan c6 hiéu luc gan nhat voi
két qua va muc dich ctia Biéu Khoan. Trong
trudng hgp mot hodc nhidu quy dinh trong cac
Pidu Khoan nay khong lién quan téi viéc sir
dung Dich Vu cta ban, ching sé khong anh
hudng téi gid tri va hiéu lyc cta bat ky quy
dinh nao khac trong Piéu Khoan hodc toan bo
Piéu Khoan. Truomg hop c6 mau thuan giita
Pidu Khoan Dich Vu Nokia nay va Chinh Sach
Quyén Riéng Tu, quy dinh ctia Diéu Khoan Dich
Vu Nokia nay dugc vu tién ap dung. Cac quy
dinh trong Biéu Khoan dugc ghi nhan 1a van
6 hiéu lyc sau khi dang ky ctia ban cham dt.

20.3 Thay Déi Diéu Khoan

Nokia 6 thé sira d6i Diéu Khoan vao bat ky
thoi diém nao ma khong can phai bao trudc.
Né&u Didu Khoan dugc thay d6i mot cach can
ban va bat lgi, Nokia s& cung cap maot thong
bao riéng vé nhitng thay di.

Ban c6 trach nhiém xem xét cac Dieu Khoan
mot cach thuang xuyén. Viéc tiép tuc sir dung
Dich Vu cta ban dugc xem la sy dong y ctia ban
d6i voi cac thay dai va stra dai.

21. 56 Hiru Tri Tué

Dich Vy, Noi Dung va Phan Mém dugc bao vé
bdi luat ban quyén qudc té. Nokia khdng dinh
cac quyén tac gia trong Dich Vuy, Noi Dung, va
Phan Mém ctia Nokia téi mirc cao nhdt ma
phép luat cho phép. Phu thudc vao Bieu Khoan,



Nokia bao luu tat ca cac quyén, quyén sé hiru
va lgi ich trong Dich Vuy, N§i Dung, Phan Mém
clia Nokia va tat ca san phdm, phan mém va

cac tai san khac ctia Nokia dugc cung cdp cho
ban hodc stir dung bai ban théng qua Dich Vu.

22. Chuyén Nhugng

Nokia c6 thé chuyén nhugng cac quyén va
nghfa vu trong Diéu Khoan nay cho cong ty me,
cac chi nhanh cta Nokia hodc cho bat ky cong
ty duéi quyén ki€m soat chung véi Nokia.
Ngoai ra, Nokia c6 thé chuy&n nhugng cac
quyén va nghia vu trong Piéu Khoan nay cho
bén thir ba trong qua trinh sap nhdp, mua lai,
bén tai san, theo quy dinh ctia phap luat hodc
trong cac trudong hop khac.

CHONG TOI QUAN TAM TOT QUYEN RIENG TU'
CUA BAN

Nokia cam két bao vé quyén riéng tu ctia ban
va tuan tht phap lut hién hanh vé bao vé dir
liéu va quyén riéng tu. Chinh Sach Quyén Riéng
Tunay (“Chinh Sach”) giai thich cach chiing toi
XU ly dir liéu ca nhan. Trong sudt Chinh Sach
nay, thuat ngit “dir liéu ca nhan” ¢é nghia la
thong tin lién quan téi mot ca nhan dugc xac
dinh hodc c6 thé xac dinh (vi dy, mot thé
nhan). “Nokia” nghia la Tap Doan Nokia, bao
gdm cac cong ty truc thudc (sau day dugc dan
chiéu la “ching t6i” hodc “cta chdng t6i”)
Chinh Sach nay dp dung cho viéc xtr ly dir liéu
canhan cta ban khi Nokia Ia nha kiém soét dir
liéu hodc khi chiing tdi mudn néi dén tinh kha
dung cta Chinh Sach nay.

Chaing t6i ¢6 thé cung cdp cac thong tin bd
sung vé quyén riéng tu lién quan tdi cac san

pham va dich vu ctia Nokia qua cdc mo ta dich
vu va cac thong bao khac. Nhirng thong tin do
sé dugc uu tién ap dung hon Chinh Sach nay

trong trudng hep ¢ xung dot.

Cac dich vy ctia bén thir ba dugc cai dat trong
thiét bi cia ban ¢6 thé cho phép truy cap
nhirng théng tin c6 trong thiét bi. Cac san
pham va dich vu cGia chiing t6i c6 thé chira cac
lién két toi cac trang thong tin dién tir va dich
vu clia cac cdng ty khac véi nhirng chinh sach
V@ quy@n riéng tu cla riéng ho. Ching toi dé
nghi ban doc cac chinh sach quyén riéng tu dai
voi cacdich vu ctia bén thir ba dé. Nokia khong
chiju trach nhiém vé viéc 4p dung bién phap
bao vé quyén riéng tu cling nhu ndi dung cac
dich vu cGia bat ky bén thir ba nao.

Bang viéc sir dung trang thong tin dién tir
nay va/hodc bang viéc cung cap dir liéu ca
nhan cho Nokia, ban ddng ¥ rang théng tin
¢a nhan cta ban sé dugc xtr Iy nhu da giai
thich trong Chinh Sach nay. N&u ban khéng
dong y v6i Chinh Sach, vui long khéng st
dung trang thong tin dién tir nay hodc
khéng cung cdp dir liéu ca nhan cia ban
cho Nokia.

Chung Tdi Thu Thap Nhirng Dir Liéu Nao?

Chuing t6i thu thap thong tin cd nhan ctia ban
chti yéu khi ban mua, str dung hodc dang ky str
dung cdc san phdm va dich vu ctia chang toi,
tham gia vao mt chuwong trinh hodc tuong tac
v6i chiing toi dudi hinh thirc khac. Duéi day la
vi du vé cac loai dir liéu dugc chang téi thu
thap.



« Viécban sir dung cac san pham va dich
vu cta ching téi Khi ban sir dung cac san
phdm va dich vy ctia chdng i, dia chi IP cia
ban, thoi gian truy cap, cac trang thong tin
dién tir tir 6 ban két ndi, cac trang ban xem,
duong dan ban st dung, ndi dung ban da xem
va cac thong tin khac ma trinh duyét cia ban
cung cdp cho chiing t6i dugc Nokia ty dong
thu thap. Mot s6 dich vu di dong cta chiing toi
6 thé thu thap cac théng tin nhan dang thiét
bi di dong ddc thu ctia ban, thong tin dinh dang
thué bao, thong tin cu thé nhan dang nha cung
cdp dich vu mang, cac cai dat mang va cac
thong tin trong tu khac. Khi ban str dung cac
san pham va dich vy ctia chiing toi hodc béng
cach khdc lién lac véi ching toi thong qua
mang vién théng, mot s6 théng tin bd sung,
chdng han sd thué bao di dong ctia ban, c6 thé
dugc nha cung cdp mang di dong ctia ban
truyén cho ching toi.

«  Théng tin ban cung cap cho ching toi
Chaing t6i ¢6 thé dé nghi ban cung cap cho
ching tdi cac thong tin nhu tén, dia chi thu
dién tlr, dia chi nha, cac tén truy cap va mat
kh&u, cac chap thudn, sé thich va phan hdi cia
ban, thong tin lién quan téi thiét bi cta ban,
tudi, gi¢i tinh, ma buu dién va cac ngon ngir
vathich. Xin lvu ¥ rang mot s6 thong tin khong
nhan dang dugc thu thap tir ban c6 thé tré
thanh thﬁng tin nhan dang cd nhan khi ban
cung cdp cho chiing téi dir liéu ca nhan cua
ban. Chang tdi ciing c6 thé th
voi phap luat hién hanh, mg
nhan tir cac cong ty cung cap thong tin va cac
ngudn cdng cdng c6 san khac. Mot s6 dich vy
ctia chung téi c6 thé cho phép ban guri thong
tin vé ngudi khac, chdng han, néu ban dit
hang mdt san phdm ma ban muén chung toi
guri tryc tiép tdi mot nguoei nhan khac.

« (acgiao dich cia ban vai chiing t6i
Chdng t6i thu thap thong tin lién quan téi viéc
ban mua va str dung san pham va dich vu clia
chuing tdi cting nhu cac lién hé khac gitra ban
va chiing toi. Nhitng théng tin nay c6 thé bao
g6m chi tiét cac cau hoi hodc yéu cau ban da
datra, cac san pham va dich vu dugc cung cép,
chi tiét giao hang, s tai khoan ngan hang, cac
thong tin thé tin dung, dia chi gri hoa don, séc
tin dung va cac thong tin tai chinh tuong ty,
chi tiét cac thoa thuan gitra ban va Nokia,
thong tin vé cac cudc tiép xic va lién lac, thong
tin va chi tiét lién quan t6i ndi dung ban da
cung cdp cho chiing tdi va cac thong tin giao
dich tvong tu' Chaing t6i ¢6 thé, phu hop voi
én hanh, luu lai cac cudc lién lac
an cham sdéc khach hang ctia
cac dau méi lién lac twong tu.
e Dirliéuvitri Cacdich vuvatinh ndng dinh
vi clia Nokia 6 thé str dung dir liéu vé tinh, Wi-
Fi hodc cac dir liéu dinh vi mang khéc, vi du dia
chi IP ctia ban. Cac phuong thirc dinh vi h6 trg
clia thiét bi, chdng han A - GPS, cung cap cho
ban dir liéu vi tri nhanh hon va chinh xac hon.
Viéc str dung cac phuong thirc dinh vi hé trg
6 thé bao gdm viéc trao ddi dir liéu vi tri ciia
ban, thong tin nhan dang mang khéng day
cuing véi thong tin nhan dang thiét bi riéng ctia
ban va thdng tin nhan dang nha cung cdp dich
vu mang v&i mt may cha dinh vi. Nokia xtr Iy
nhirng thong tin nay khong tiét 16 danh tinh.
Tuy thudc vao cac cai dat dinh vi clia ban va
viéc ban str dung cac dich vu vi tri clia cdc nha
cung cdp dich vu khéc, thiét bj ctia ban c6 thé
két ngi véi cac may chi clia cac nha cung cdp
dich vu khac khéng do Nokia ki€m soat hodc
digu hanh. Chung téi dé nghj ban kiém tra cac
chinh sach quyén riéng tu ctia nhirng nha cung
cdp dich vy nay dé hiéu cach ho xur Iy dir liéu




vi tri clia ban. Ban c6 thé diéu chinh cac cai dit
dinh vi trong thiét bi ctia ban tir cac cai dat
thiét bi, chdng han thay d&i hodc tit cac
phuong thirc dinh vi hodc may cha dinh vi hodc
thay d6i do chinh xac ctia dir liéu vj tri.

Nokia cung cdp nhiéu dich vu va tinh nang dinh
vi, cdc dich vu va tinh ndng nay c6 thé can str
dung dir liéu vi tri cia ban. Chang han khi ban
tim kiém dia diém, sir dung cac tinh nang thoi
tiét dya trén dia diém hodcyéu cau dit liéu ban
d0, dir liéu vi tri ciia ban c6 thé dugc giri cho
Nokia dé cung cép cho ban ddng ndi dung. Cac
dich vu va tinh ndng nay ciing c6 thé bao gom
quang cdo dya trén dia diém. Mot s6 dich vu
dinh vi c6 thé cho phép ban phéi hop dir liéu
ca nhan véi vi tri clia ban. D& biét thém vé cac
dich vy va tinh nang dinh vi san c6, vui long
xem cac chi dan va cc tai liéu hd trg khac cho
san pham va dich vu cGa ching toi.

Vi Sao Ching Toi Xir Ly Dir Liéu C4 Nhan?

Nokia 6 thé xtr Iy dit liéu ca nhan ctia ban cho
cac muc dich sau. Xin lru v 1a mot hodc nhigu
muc dich ¢6 thé &p dung déng thoi.

«  Cung cdp san phamvadich vu Chiing toi
6 thé strdung dit liéu ca nhan ctia ban dé cung
cap cho ban cacsan phdm va dich vu cia chiing
6i, dé& xtr Iy 1énh ctia ban hodc khi can thiét dé
thychién hgp dong giita ban va Nokia, d& dam
bao tinh ndng va an toan ctia san pham va dich
vu clia chiing t6i, d& nhan dang ban ciing nhu
ngan ngtra va didu tra cac hanh vi lira dao va

cac hanh vi stir dung trdi phép khac.

«  Phat trién san pham va dich vu Chiing

6i 6 thé st dung dif liéu ¢ nhan cta ban dé
phét trién san phdm va dich vu cia minh. Tuy

nhién, chdng téi chi sir dung phan 1én cac
théng tin téng hop va théng ké cho cdc muc
dich nay. Ching t6i ¢6 thé két hop thong tin ca
nhan thu thap dugc lién quan t6i viéc ban st
dung mét san pham va/hodc mot dich vu dac
biét cia Nokia véi cac thong tin ca nhan khac
vé ban ma ching t6i 6 thé luu gitr, trir khi
nhirng thong tin cd nhan nay dugc thu thap
cho mot myc dich khéc.

o Liénlacvéiban Chang toi c6 thé sirdung
théng tin ca nhan cta ban dé lién lac vi ban,
chdng han dé gtri ban nhitng canh bao quan
trong hodc cac théng bdo khac turong tu lién
quan tdi cdc san phdm va/hodc dich vu clia
chidng toi va dé lién lac véi ban vi muc tiéu
chdm soc khach hang.

Tiép thi va dé nghij Ching téi ¢6 thé sir dung
théng tin c& nhan ctia ban dé guri thong tin
chao hang ctia chiing t6i phu hgp voi tirng ca
nhan va dé cung cdp cho ban nhitng dich vu
thiét thurc hon, ching han, dé dé nghi va dé
hién thi cac ndi dung va quang cdo thich hgp
trong dich vu ctia chdng téi. Viéc nay c6 thé
bao gdm hién thi ndi dung ctia Nokia va bén
th ba. Chang t6i ¢6 thé st dung dir liéu ca
nhan ctia ban dé tiép thi truc tiép hodc phuc
vu muc dich nghién ctru, chéng han, dé tién
hanh nghién ctru thi truedng va ching téi cd
thé, phu hop véi phap luat hién hanh, lién lac
dé thong bao cho ban vé cac san pham, dich
vy, hodc cdc khuy&n mai ma ching toi ¢ thé
cung cdp.

Sir dung lan dau thiét bj Nokia

Tuy thudc vao thiét bj ciia ban, ban c6 thé dugc
tao mot Tai Khoan Nokia hodc ban c6 thé can



ddng nhdp vao Tai Khoan Nokia da cd khi str
dung thiét b lan dau tién. Trong qua trinh kich
hoat tén truy cap, dia chi thu dién tu, s6 di
dong, thong tin riéng dinh dang thiét b di
ddng va thong tin dinh dang thué bao sé dugc
gUri t6i Nokia va ching t6i c6 thé két hgp thong
tin nay v&i Tai Khoan Nokia cdia ban. Thong tin
két hop nay cé thé dugc sir dung dé kich hoat
ch& do bao hanh ciing mot sé li xang phan
mém va dé gtri ban nhitng thong diép ca nhan,
chéng han cac thu dién tir, vin ban va cac
thong diép khac. Nhitng théng diép nay c6 thé
bao gom thong tin vé cac san pham va dich vu
ctia Nokia, chdng han nhur cac meo str dung va
dé nghj thuong mai. Ban 6 thé tir chéi nhan
nhirng tin nhén nay vao bét ky Itc nao ching
han béng viéc lam theo cac thong tin trong tin
nhén ban nhan duoc sau khi str dung thiét bi,
cac hudng dan trong thiét bj hodc trong cac
tinnhdn, qua cac cdng cu quan Iy hd so'cd nhan
s&n c6 hodclién hé véibo phan cham séckhach
hang ctia Nokia. Nhirng thong tin dugc thu
thap cling c6 thé dugc st dung dé hién thj cac
ndi dung ca nhan ciing nhu dé cai tién cac san
phdm va dich vy ctia Nokia. Nhirng théng tin
trén ciing c6 thé ap dung trong trudng hop
ban cap nhat phan mém cho thiét bj ciia ban.

Chuing Ti €6 Chia Sé Dir Liéu Ca Nhan
Khéng?

Ching t6i khong bén, cho thué, thué hodc
bang cach khac tiét 16 théng tin cd nhan cia
ban cho cac bén thir ba trir nhirng trudng hop
dugc néu dudi day.

o Chap thuan cia ban va cac dich vy chia
sé xa hoi Chung téi c6 thé chia sé dir liéu ca
nhan ctia ban néu dugc ban chap thuan. Mot

s6 dich vu c6 thé cho phép ban chia sé dit liéu
ca nhan ctia minh véi nhirng ngudi khac st
dung dich vu va vi nhing dich vy khac cing
v6Oi nguoi dung nhimg dich vu nay. Vui long
can nhéc ky trudc khi tiét 16 thong tin ca nhan
va cac théng tin khac ma ngudi khac 6 thé
tiép can.

e (accong ty Nokia va cac bén thir ba
dugc phép Ching tdi c6 thé chia sé dir lidu ca
nhdn ctia ban véi cac cdng ty Nokia khac hodc
cac bén thir ba dugc phép, nhirng ngudi xir Iy
dir lidu ca nhan cho Nokia theo nhitng muc
dich mo ta trong Chinh Sach nay. Viéc nay c6
thé bao gdm chdng han tinh curéc thong qua
nha cung cdp dich vu mang ctia ban hodc bén
khac, giao hang cho ban, cung cdp cac dich vy
bao goém dich vu khach hang, quan Iy va phan
tich dirliéukhach hang, séctindung, ti€nhanh
nghién ctru thi truong va quan 1y tiép thiva
cac chién dich khac trong ty. Khi ban mua mot
san phdm Nokia tir chdng t6i theo mot ké
hoach véi nha cung cdp dich vu mang ctia ban,
chidng téi ¢6 thé can trao d6i thong tin véinha
cung ¢dp dich vu mang dé cung cp cho ban
dich vu nay.

Chang tdi ¢6 thé tién hanh tiép thj hodc cac
phuong thir lién lac khac két hop voi cac doi
tac clia chling t6i, chdng han téng dai di dong
cdia ban. D& trdnh trung I3p hodc cac lién lac
khong can thiét va dé digu chinh thong diép
gUri t6i ban, ching t6i can khép cac thong tin
Nokia da thu thap duoc véi cac thong tin ma
d6i tac da thu thap dugc khi digu nay dugc
phép ludt cho phép.

Cac bén thir ba dugc phép nay khong dugc sir
dung dir liéu ca nhan cta ban cho bat ky muc



dich nao khac. Chung t6i yéu cau ho hanh xir
phu hgp véi Chinh Sach nay va sir dung cac
bién phép an ninh thich hgp dé bao vé dir liéu
ca nhan cta ban.

« Chuyén giao quéc té dir liéu ca nhan
Cac san pham va dich vu cta chiing toi c6 thé
durgc cung cdp bang viéc sir dung cac tai
nguyén va may chu dat tai nhidu qudc gia trén
khap thé gidi. Vi vay dit liéu ¢4 nhan ctia ban
6 thé dugc truyén qua bién gigi ra khéi quoc
gia noi ban str dung dich vu ctia ching téi, bao
gdm cac quéc gia ndm ngoai Khu Virc Kinh T&
Chau Au (EEA) noi phap luat khong quy dinh
cac bién phap cu thé bao vé dir liéu ca nhan
hodc noi ¢6 nhirng quy dinh phap luat khac
biét vé bao vé dir liéu, chang han, Hop Chiing
Qudc Hoa Ky. Trong nhirng truong hop nay,
ching t6i tién hanh cac buéc dé dam bao co
s& phdp Iy cho viéc chuyén giao nay va viécbao
vé phu hgp dir liéu ca nhan dugc thyc hién
theo yéu cau ctia phap luat hién hanh, chdng
han, bang viéc str dung cac hop dong mau
duogc co quan ¢6 tham quyén chap thuan (khi
can thiét) va bang viéc yéu cau viéc sir dung
cac bién phap ky thuat va cac bién phap mang
tinh t6 chirc dé bao vé théng tin.

o Tiét 19 bat budc Phap luat c6 thé budc
chiing tdi phai tiét 16 dir liéu ca nhan ctia ban
cho mot s6 co quan chirc nang hodc cac bén
thir ba, chdng han, cho céc co quan thyec thi
phap luat & nhirng quéc gia noi ching téi hodc
cac bén thir ba dai dién cho ching t6i hoat
dong. Chaing tdi cling ¢ thé ti hodc bang
cach khdc xtr Iy dir liéu ca nhan ctia ban phu
hop véi phap luat hién hanh dé bao vé nhitng
lgi ich hop phép clia Nokia, chdng han nhu
trong nhirng vu an dan su hodc hinh su.

«  Sap nhap va Mua lai Néu ching tdi quyét
dinh ban, mua, sap nhap hodc bang cach khac

6 chire lai hoat dong kinh doanh cta chiing
t6i &@ mot s6 nudc, chiing toi c6 thé phai tiét 16
dir liéu ca nhan cho cac ngudi mua tiém nang
hodc chinh thirc va cdc bén tu van cia ho, hodc
nhan dir liéu ca nhan tr cdc nguoi ban va cac
bén tu van cia ngudi ban.

Chuing Téi Giai Quyét Quyén Riéng Tu Ciia
Tré Em Bang Cach Nao?

Cac san phdm va dich vu ctia Nokia chi yéu
huéng tdi cong chiing néi chung. Nokia khéng
chutam thu thap thong tin vé tré em makhong
duoc sy chap thuan cia cha me hodc ngudi
giam ho. Nokia cdng b6 cac huéng dan an toan
dé str dung cac dich vu internet trén cac trang
thong tin dién tlr ciia ching toi.

Chung Ti Xt Ly Chat Lugng Dir Liéu Bang
Cach Nao?

Chaing t6i tién hanh cac buéc hop Iy dé cac dir
liéu ca nhan ma chiing t6i ndm gitt dugc chinh
xac va dé x6a cac dit liéu c& nhan khong chinh
xac hodc khong can thiét.

Vimot s6 san pham va dich vu cia Nokia c6 thé
cho phép ban quan Iy théng tin ctia ban, ching
t6i khuyén khich ban truy cap dir liéu cd nhan
cia minh tay tirng thoi diém dé dam bao tinh
chinh xéc ctia dir liéu. Xin nhé rang trong
truong hop c6 bat ky thay déi nao, ban cé trach
nhiém phai cap nhat dir liéu cd nhan da cung
cap cho ching t6i.

Nhitng Bué'c Nao Dugc Tién Hanh Dé Bao
Vé Dir Liéu (3 Nhan?



Quyén riéng tu va an toan la nhirng quan tam
cha yéu trong viéc tao va chuyén giao san
phdm va dich vu ctia ching téi. Ching toi da
phan dinh nhirng trach nhiém cy thé dé giai
quyét cac van deé lién quan téi quyén riéng tu
va an toan. Chang t6i thi hanh cac chinh sach
ndi bo va cac hwéng dan qua viéc lya chon cac
hoat dong pht hgp, bao gdm quan Iy rdi ro cha
ddng va tich curc, ki nghé an toan, dao tao va
danh gia. Chang toi tién hanh cac budc phu
hop dé giai quyét cac van dé an ninh mang, an
toan than thé, rai ro mat dir liéu va cac rai ro
khéc c6 tinh dén rui ro tir viéc xir 1y va ban chat
ctia dir liéu dugc bao vé. Ching téi ciing han
ch& viéc truy cap toi cac co so dir liéu chira
dung dir liéu ¢a nhan, chi nhirng nguoi dugc
phép véi nhu cau chinh dang méi dugc truy
cap nhirng thong tin nay.

Chung T4i Sir Dung Cookies va Web
Beacons Nhur Thé Nao?

Cookies la nhitng tép van ban nho duoc guri tdi
may tinh ctia ban b&i mot may cht mang.
Ching tdi str dung cookies dé mang lai nhitng
lgi ich cho ban. Cookies vé cac phién truy cap
nh& nhu’ng hoat dong truéc day ma ban thuc
hién, chdng han mot mon do ban da dat vao
gi6 hang. Cookies dugc str dung dé luu trir
nhung s& thich ciia ban qua nhiéu lan truy cap,
chdng han dé ca nhan hod cac cai dit trén cac
trang thong tin dién tir ctia chiing téi. Cookies
6 thé duoc sir dung dé hién thi cac quang cao
huéng muc tiéu va cac dé nghi, chdng han dé
ban khong phai xem cting mét quang cao
nhiéu lan hodc dé dua ra nhirng quang cdo ma
chung t6i nght la ban quan tam trén co s¢
nhirng hanh déng trudc do cta ban trén trang

thong tin dién tr cia ching toi. Cookies cling
duoc str dung dé xac dinh tinh hiéu qua cia
cac chién dich tiép thj va quang céo va dé cai
tién cac san pham va dich vu ctia chang toi.

Nokia c6 thé sir dung web beacons (hodc
“pixel tags”) lién quan t¢i mot s trang thong
tin dién tdr clia chdng téi. Tuy nhién, chiing toi
khéng str dung chiing dé dinh danh ca nhan
nguoi dung. Web beacons chi yéu Ia nhitng
hinh &nh d6 hoa dugc dat trén mét trang
théng tin dién tir va dugc sir dung dé dém cac
khach téi tham mot trang thong tin dién torva/
hodc dé truy cap mot so cookies. Thong tin nay
duocstrdung dé cai tién cac dich vy cia ching
t6i. Web beacons thudong khong thu thap bat
ky théng tin nao khac ngoai nhirng gi trinh
duyét cta ban cung cdp cho ching téi nhu la
mot phan tiéu chudn ctia cdng dong internet.
Néu ban tat cookies, web beacons sé khong
thé theo déi cac hoat dong cu thé ciia ban. Tuy
nhién, web beacons c6 thé tiép tuc thu thap
thong tin vé cac lan truy cap tir dia chi IP cia
ban.

Mot vai trang thong tin dién tir hodc churong
trinh (rng dung ctia Nokia 6 thé stir dung d6i
tuong lwu cuc b, chang han ddi tugng luu cuc
bd Flash ("Flash cookies") hodc Luu Trir Mang
HTML5. Cac d6i tuong Iuu cuc bd dugc sir dung
cho cac muc dich trong ty nhu cac cookie
nhung thuong chira cac dir liéu véi dung
lrgng 16n hon va da dang hon vé chung loai
50 vOi cac cookie clia trinh duyét. Chang han,
trong Flash ban c6 thé sir dung Bo Quan Ly Cai
D3t Nguoi Dung Flash dé kiém soat viéc luu trir
cac déi tuong luu cuc bd, bao gom viéc tat cac
doi turong luu cuc bd ddi vai mot s6 trang




thong tin dién tdr nhat dinh hodc ngirng hoan
toan viéc luu trir cac d6i twong luu cuc bd cho
tdt ca cac trang thong tin dién tor.

Mot s6 trang thong tin dién tir ciia Nokia st
dung cac cong nghé quang cao ctia bén thirba,
chéng han DoubleClick, cho viéc quang cdo.
DoubleClick str dung mot cookie dé thu thap
thong tin vé cac lan ban tham cac trang thong
tin dién tir ciia Nokia va ctia bén thir ba. Thong
tin nay sé dugc str dung cho viéc quang cao
trén cac trang thong tin dién tr ctia Nokia va
ctia bén thit ba. Nhitng thong tin dugc thu
thap sé khong dinh danh ca nhan mét cach
truc tiép, DoubleClick ciing khdng chia sé
théng tin nay véi cac bén thi ba. Ban ¢6 thé
Ira chon tat cookie cia DoubleClick vao bat ky
Itic ndo bang viéc str dung tinh ndng tir chdi sir
dung cookie ctia DoubleClick. Ban ciing ¢6 thé
61 trang www.networkadvertising.org/ dé
cai dat phan mém tir chdi cookie.

Hau hét cac trinh duyét cho phép ban tat hodc
chdp thudn viéc str dung cac cookie. Ban ciing
6 thé xo0d cac cookie trén may tinh ctia minh
néu trinh duyét ciia ban cho phép. Néu ban tit
cac cookie, ban c6 thé khéng str dung dugc
mdt s6 ndi dung trong cac dich vu ctia ching
t6i va ban c6 thé phai cai dt lai phan mém tir
chdi cookie.

Ban (6 Cac Quyén Gi?

Ban ¢6 quyén dugc biét ching téi ndm gitt
nhirng dir liéu cd nhan nao vé ban. Ban c6
quyén x6a hodc cap nhat cac dir liéu ca nhan
khéng hoan chinh, khdng chinh xac, khéng can
thiét hodc 16i thoi. Ban 6 quyén yéu cau chiing

t6i ngirng xtr Iy dir liéu ca nhan cta ban trong
cac chwong trinh quang cdo truc tiép hodc
nghién ctu thi truong. Tuy nhién, néu ban
chon khéng nhan thong tin tiép thi hodc cac
lién lac khac tir Nokia, chiing tdi van 6 thé guri
t6i ban nhirng canh bdo quan trong lién quan
61 san pham va dich vy ctia chiing toi hodc lién
lac véi ban cho nhirng muc dich nay.

Ban c6 thé thurc hién cac quyén clia minh bang
cach lién lac véi chiing toi qua cac dau méi lién
lac duoc néu dudi day. Trong mot s6 trudong
hop, ddc biét néu ban mudn ching toi xoa
hodcngirng xtr 1y dir [iéu c& nhan ctia ban, diéu
nay ciing c6 thé c6 nghia la c6 kha nang ching
t6i khong thé tiép tuc cung cdp dich vu cho
ban. Xin luu ¥ 1a Nokia c6 thé can xac dinh ban
13 ai va héi cac thong tin bd sung dé c6 thé dap
{rng yéu cau ctia ban. Cting xin luu v 1a phap
luat hién hanh c6 thé cé nhitng han ché va
nhirng quy dinh khac lién quan téi quyén cia
ban.

Chdng t6i khuyén khich ban str dung cac cong
cu quan Iy ho so c6 sdn, chang han Tai Khoan
Nokia cho cdc muc dich n6i trén vi nhirng cdng
cu nay thuong cho phép ban truy cap truc tiép
dir liéu ca nhan clia ban va cho phép ban quan
Iy chting mgt cach hiéu qua.

Ai La Nha Kiém Soat Dir Liéu Ca Nhan Cua
Ban?
Nokia Corporation of Keilalahdentie 4, 02150

Espoo, Phan Lan 1a nha kiém soat dir liéu ca
nhan cta ban.



Ngoai ra, cac cong ty trurc thudc cia Nokia
dang cung cap san pham va dich vu c6 thé 1a
nha kiém sodt dir liéu ¢4 nhan cta ban. Ban c6
thé tim thdy danh tinh ctia nha kiém soét va
cacchitiétlién lac ctia nha kiém soat bang cach
xem cac diéu kién va diéu khoan ctia san phdm
va dich vy hodc bang viéc str dung cac thong
tin lién lac dugc cung cp trén cac trang thong
tin dién tir dang hoat dong cta Nokia.

V& nhirng van dé lién quan tdi viéc ap dung
quyén riéng tu ctia Nokia, ban ciing c6 thé lién
lac véi chiing toi tai:

Nokia Corporation
c/o Privacy
Keilalahdentie 4
02150 Espoo
Finland

Chuong Trinh Quyén Riéng Tu An Toan Ciia
Hoa Ky

Nokia Inc., 102 Corporate Park Drive, White
Plains, NY 10604 USA tuan tht Cac Nguyén Tac
Théng Béo, Lua Chon, Chuyén Tiép, An Toan,
Tich Hgp Dir Liéu, Truy Cap Va Thi Hanh vé
Quyén Riéng Tu cia Chau Au-Hoa Ky/Thuy, S§-
Hoa Ky va dugc dang ky theo Chuong Trinh An
Toan ctia BO Thuong Mai My. Néu ban c6 nhirng
cau hoi hodc cac quan tam vé viéc Nokia tham
gia Chuong Trinh An Toan, xin lién hé:

Nokia Inc.,

102 Corporate Park Drive,

White Plains, NY 10604 USA.

Attention: Legal Director, North America.

Néu ban cho réng Cong Ty Nokia da khong giai
quyét thoa dang cac van deé dir liéu quyén
riéng tu cta ban, ban ¢6 thé lién hé voi Ban
B&o Ve Dit Liéu clia Chau Au tai: Data Protection
Panel Secretariat, Rue de Luxembourg 46
(01/126) B-1000 Brussels, BELGIUM, hodc xem
trang http://circa.europa.eu/Public/irc/
secureida/safeharbor/home.

Cac Thay Dai Vé Chinh Sach Quyén Riéng T
Nay

Nokia c6 thé vao tirng thoi diém thay déi Chinh
Sach nay hodc thay déi, sira ddi hodc dirng viéc
truy cap téi trang nay bat ci Itic nao c6 bao
truéc hodc khong bao trudc. Tuy nhién, néu
Chinh Sach nay dugc thay d6i mot cach co ban,
theo huéng bat gi, Nokia sé giri mot thong
bao vé nhitng thay déi nay tai phan dau cla
Chinh Sach va tai trang chti cia trang thong tin
dién tir nay trong 30 ngay. Chiing t6i dé nghij
ban thinh thoang truy cap lai Chinh Sach nay
dé biét nhirng thay doi trong Chinh Sach.

TUYEN B VE SU PHU HOP

Ce€0168



Bé&ing van ban nay, NOKIA CORPORATION tuyén
b rang san phdm RM-834 nay tuan thi cacyéu
cau thiét yéu va cac quy dinh c6 lién quan khac
ctia Chi thj 1999/5/EC. Ban c6 thé tim thdy ban
sao ban Tuyén b vé sy Phu hop tai
www.nokia.com/global/declaration.

© 2012 Nokia. Ban quyén da dang ky bao ho.

Nokia, Nokia Connecting People va WE: logo la
cac nhan hiéu hodc nhan hiéu da dang ky ctia
Nokia Corporation. Nokia tune Ia nhan hiéuam
thanh ctia Nokia Corporation. (ac tén cong ty
va tén san pham khac dugc dé cap & day c6 thé
la cac nhan hiéu hodc tén thuong mai cla cac
chu s& hiru tuong tng.

Nghiém cdm sao chép, chuy&n nhugng, phan
phdi hodc luu trir mot phan hay toan bd noi
dung tai liéu nay dudi bat ky hinh thirc nao khi
chua duoc Nokia cho phép truréc bing van
ban. Nokia thyrc hién chinh sach phat trién
khdng ngirng. Nokia bao luu quyén thuc hién
cac thay déi va cai tién d6i vai bat ky san pham
nao dugc mo ta trong tai liéu nay ma khong
can thong bao trudc.

secteeel Bao gbm phan mém bang mat ma

RSA BSAFE hodc phan mém c6 giao thirc bao
mat cia RSA Security.

¢
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—

Java

POWERED Java va tdt ca cacnhan hiéu dyatrén
nén Java la cdc nhan hiéu hodc nhan hiéu da
dugc ddng ky ctia Sun Microsystems, Inc.

C4c phan ctia phan mém Nokia Maps thudc ban
quyén © 1996-2011 cta FreeType Project. Moi
quyén duoc bao luu.

Nhan hiéu chitva logo Bluetooth thudc s hiru
cuia Bluetooth SIG, Inc. va moi hinh thirc st
dung cac nhan hiéu nay ctia Nokia déu da dugc
cdp lixang.

San pham nay dugc lixang theo Lixang MPEG-4
Visual Patent Portfolio (i) dé sir dung ca nhan
va phi thwong mai béi nguoi tiéu dung trong
hoat dong ca nhan va phi thuong mai lién
quan dén nhimg thong tin da dugc ma hoa
tudn theo Chudn MPEG-4 Visual Standard va (ii)
dé str dung lién quan dén cac video MPEG-4 do
nha cung cdp video da dugc lixdng cung cap.
Khong cdp lixang hodc ngu y cap lixang cho bat
lr sy str dung nao khac. C6 thé thu thap cac
théng tin bé sung, ké ca cac thong tin c6 lién
quan dén viéc str dung trong ndi bg, str dung
cho thuong maiva khuy&n mai tir MPEG LA, LLC.
Xem thong tin trén trang web http://
www.mpegla.com.

Trong chirng muyc t6i da dugc phap luat dugc
ap dung cho phép, du trong bat ky trudng hop



nao, Nokia hay bat ky bén cdp lixang nao clia
Nokia sé& khong chiju trach nhiém ddi voi bat
clrviéc mat dit lidu hodc ton that thu nhap nao
hodc bat ky thiét hai nao mang tinh chat dac
biét, ngau nhién, hé qua hodc gian tiép nao
cho dui da bi gy ra nhu thé nao.

Noi dung cla tai liéu nay dugc cung cdp “theo
tinh trang hién tai”. Ngoai trir do yéu cau ctia
luat ap dung lién quan, khong c6 bat ky su bao
dam nao dugc thé hién rd rang hay ngu ¥, bao
g6m nhung khong gidi han vao cac bao hanh
hiéu ngam thurong mai dugc bao ham va st
dung san pham phu hop véi muc dich cy thé,
lién quan dén tinh chinh xdc, do tin cdy hodc
ndi dung cua tai liéu nay. Nokia c6 quyén stra
ddi hodc thu hoi tai liéu nay tai bat ky thoi
diém nao ma khéng can thong béo truérc.

Trong pham vi phap luat dugc ap dung cho
phép, nghiém cdm thiét k& k§ thuat nguoc
phan mém trong thiét bi. Truong hop sach
huéng dan sir dung nay c6 bat ky gi6i han nao
vé nhirng tuyén b, bao dam, dén bui va trach
nhiém ctia Nokia, cac gi¢i han nay ciing sé gidi
han nhu vay déi véi moi tuyén bd, bao dam,
boi thudng thiét hai va trach nhiém ca nhirng
bén cdp lixang cho Nokia.

Tinh kha dung cta cac san pham, tinh nang,
ng dung va dich vy c6 thé thay déi tuy theo
tirng khu vyc. D& biét thém thong tin, hay lién
hé véi dai ly Nokia hodc nha cung cdp dich vu
cta quy khéch. Thiét bi nay c6 chira cac san
phdm, cdng nghé hodc phan mém chiju sy diéu
chinh ctia cacluat va quy dinh vé xudt khdu cia
Hoa Ky va cac qudc gia khac. Nghiém cdm viéc
18n tranh phép luat.

Nokia khéng bao hanh hodc chiu bat ky trach
nhiém nao di voi chirc ndng, ndi dung hodc
hd trg ngudi dung cudi déi véi cac img dung
clia bén thir ba dugc cung cdp cling voi thidt
bi ctia quy khach. Khi str dung tmg dung, quy
khéch chdp nhan la (g dung dé dugc cung
cap theo hién trang. Nokia khong dua ra bat
ky tuyén bé nao, bao hanh hodc chiu bat ky
trach nhiém nao déi voi chire ndng, ndi dung
hodc hé trg ngudi dung cudi déi voi cac rng
dung cta bén thir ba dugc cung cdp cing véi
thiét b ctia quy khéch.

Mot s6 hoat dong va tinh nang phu thudc vao
thé SIM va/hodc mang, tinh ndng nhén tin
MMS, hodc phu thudc vao kha nang tuong
thich ctia cac thiét bjva cac dinh dang ndi dung
duoc hd trg. Mot s6 dich vy c6 thé dugc tinh
phi riéng.



